
 

 

 
 

   

 

Promesse de disponibilité à long terme : une première  

signée TRILUX 
 

Arnsberg, 28 novembre 2023 - Pionnier dans la démarche, TRILUX s’engage à 
assurer la disponibilité de ses luminaires pendant 10 ans et des pièces 
détachées pendant 15 ans, à partir de la date d’achat*.  
 

Cette promesse, inédite sur le marché, prolonge considérablement la durée de 
vie d’une installation d'éclairage. Elle améliore ainsi la durabilité, simplifie la 
maintenance et offre davantage de sécurité. Autre avantage : les luminaires 
défectueux peuvent être remplacés à l'identique par des solutions adaptées, ce 
qui garantit l’homogénéité et la continuité du design. 
 

Avec cet engagement inédit, TRILUX réaffirme sa position de partenaire fiable et à long terme 
pour des solutions d'éclairage de qualité.  
 

Hubertus Volmert, CEO du groupe TRILUX, en explique les motivations : « Dans un 
environnement très dynamique, nous voulons permettre à nos clients d’avoir une vision 
pertinente et à long terme de leur concept d’éclairage, tout en réduisant leurs efforts et leurs 
investissements ». 
 

Avec la disponibilité prolongée des pièces détachées, les solutions d'éclairage existantes 
peuvent être facilement entretenues durant une longue période, ce qui augmente la durée 
d'utilisation et réduit les coûts du cycle de vie. Même après 10 ans, si un luminaire doit être 
entièrement remplacé, il sera encore disponible. 
 
La durabilité comme point d’ancrage 
« La longévité de nos luminaires est un argument de vente unique. Cette promesse est la 
combinaison parfaite entre longévité et durabilité », résume Hubertus Volmert.  
 

*Cette promesse s'applique initialement à une sélection de luminaires qui font l'objet d'une 
forte demande. Les gammes E-Line, Sonnos, Tugra et Parelia sont notamment concernées. 
TRILUX pose ainsi concrètement les bases de solutions circulaires, positionnant le groupe 
comme l’acteur le plus durable du marché. 
 

 
 
 
 

Une vision à long terme : avec à la promesse de 

disponibilité de TRILUX, les luminaires seront 

disponibles pendant 10 ans et les pièces 

détachées pendant 15 ans (après la date d'achat). 
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À propos de TRILUX 
TRILUX – SIMPLIFY YOUR LIGHT est synonyme de la méthode la plus simple et la plus fiable pour une solution d’éclairage 

écoénergétique et porteuse d’avenir. Sur le marché dynamique et de plus en plus complexe de l’éclairage, le client bénéficie 

d’excellents conseils et d’un éclairage parfait. Pour assurer cette ambition, TRILUX recourt à de nombreuses technologies ainsi 

qu’aux partenaires performants du groupe TRILUX, en alliant des composants individuels pour concevoir des solutions complètes 

sur mesure, parfaitement adaptées aux besoins du client et au domaine d’application. Un seul et même fournisseur est ainsi en 

mesure de réaliser de vastes projets complexes. La qualité des études, la maîtrise des coûts, la facilité d’installation et d’utilisation 

des solutions proposées au client sont l’esprit de « SIMPLIFY YOUR LIGHT ».  

Créé en 1912, le groupe TRILUX exploite 6 sites de production en Europe et en Asie, il assure le suivi de ses clients internationaux 

à travers 30 filiales et de nombreux partenaires de distribution. Les marques TRILUX, Oktalite et Zalux sont actives sur le marché 

de l’éclairage. D’autres sociétés comme la plateforme en ligne Watt24, ICT et Crosscan font également partie du groupe. Avec 

ses sites en Allemagne, en Autriche, aux Pays-Bas, en Belgique, en Grande-Bretagne, en France, en Suisse et aux Émirats 

Arabes Unis, la TRILUX Akademie propose des formations sur les thèmes, les tendances et les nouveautés du secteur de 

l’éclairage. TRILUX, dont le siège se trouve à Arnsberg (Allemagne), emploie près de 5 000 collaborateurs dans le monde. 

Pour plus d’informations, rendez-vous sur www.trilux.com 

 
 

Retrouvez-nous également sur les réseaux sociaux :  

- LinkedIn : www.linkedin.com/company/trilux 

- Instagram : https://www.instagram.com/trilux_france 

- Facebook : www.facebook.com/TRILUXFrance 

- YouTube : www.youtube.com/c/TRILUX    

 

 

Contacts presse :  

Sabrina Curto-Laverny – sabrina@scl-conseil.com – 06 63 30 27 66 

Romain Chevalier – romain@scl-conseil.com – 07 67 83 96 58 
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