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Processi, portali e programmi intelligenti  

"La chiave è l'orientamento digitale al cliente"  
 
Tutti parlano di digitalizzazione. TRILUX la sta portando avanti con coerenza. L'attenzione si 

concentra sulle soluzioni di gestione intelligente dell'illuminazione. Dopo tutto, rinnovare 

l'illuminazione con i LED e la gestione della luce riduce il consumo energetico fino all'85% rispetto a 

un sistema convenzionale non controllato. Allo stesso tempo, le reti di illuminazione intelligenti 

offrono un'ampia gamma di possibilità, ad esempio per migliorare la qualità della luce, dove la parola 

chiave è Human Centric Lighting (HCL), e la sostenibilità di una soluzione illuminotecnica. Per 

questo TRILUX rende la gestione della luce più semplice e sicura che mai, grazie a un portafoglio 

di soluzioni intelligenti, strumenti intelligenti e componenti perfettamente coordinate.  

"La chiave è l'orientamento digitale al cliente. Insieme al mercato, sviluppiamo soluzioni software 

incentrate sull'utente che supportano in modo ottimale i nostri clienti nella loro vita lavorativa", spiega 

Sebastian Ludwig, responsabile del Centro di competenza per la gestione dell'illuminazione di 

TRILUX.  

 

LiveLink ONE: una vera gestione dell'illuminazione plug and play 

Uno dei motivi per cui la gestione della luce è ancora frenata è che le aziende temono l'impegno e 

la complessità che comporta l'installazione e la messa in funzione di un sistema di gestione della 

luce. Per questo TRILUX ha sviluppato l'applicazione LiveLink ONE per una gestione della luce 

realmente plug and play. Il software riconosce automaticamente apparecchi, pulsanti e sensori 

collegati in rete e fornisce autonomamente una configurazione di base completamente funzionale. 

Tutto è immediatamente pronto per l'uso.  

Gli apparecchi possono essere configurati e raggruppati per progetti specifici attraverso 

un'interfaccia utente intuitiva. Un vero e proprio bonus per la sicurezza: la funzionalità viene 

mantenuta anche se l'installatore interrompe il processo. Non esiste uno schema predefinito. 

L'installatore può invece organizzare il processo di configurazione in base alle proprie preferenze.  
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L'applicazione LiveLink ONE sostituisce le applicazioni esistenti LiveLink Install e LiveLink Control, 

in modo sicuro e semplice. LiveLink ONE riconosce automaticamente i sistemi installati in 

precedenza e importa tutti i dettagli di configurazione.  

"La gamma di funzioni perfettamente adattate alla pratica e l'elevato livello di facilità d'uso rendono 

l'app LiveLink ONE unica sul mercato", afferma Sebastian Ludwig. All'inizio del 2024 sono previsti 

due aggiornamenti. Tra le novità, le funzioni per la creazione di strutture degli edifici e la possibilità 

di importare le planimetrie degli edifici come file DFX. Allo stesso tempo, LiveLink ONE sarà 

collegato alla piattaforma TRILUX ONE tramite LiveLink Cloud. 

  

TRILUX ONE: il cuore digitale dell'ecosistema TRILUX 

Già nel 2019 TRILUX ha lanciato la piattaforma digitale TRILUX ONE come fulcro di tutti i contatti 

con clienti e partner e da allora ha gradualmente ampliato la gamma di funzioni. Gli utenti possono 

utilizzare TRILUX ONE per gestire tutte le comunicazioni con TRILUX, ricercare e ordinare prodotti, 

pianificare in modo collaborativo progetti, elaborare reclami e accedere a molti strumenti utili.  

Con la prossima versione, TRILUX amplierà ulteriormente le funzionalità di TRILUX ONE e integrerà 

l'accesso all'app LiveLink ONE. In futuro, gli aggiornamenti del firmware di LiveLink ONE potranno 

essere scaricati direttamente tramite l'account TRILUX ONE.  

"Consideriamo la futura integrazione di LiveLink ONE nella piattaforma TRILUX ONE come la 

risposta alla crescente importanza e domanda di soluzioni avanzate per la gestione della luce. La 

nostra visione è quella di rispondere attivamente a questi sviluppi del mercato e di integrare il tema 

della gestione della luce in modo olistico nella nostra piattaforma per clienti e partner", afferma 

Thorsten Matalla, General Manager TRILUX DIGITAL. "La gestione della luce sarà un servizio 

integrato per tutti gli utenti di TRILUX ONE, dalla pianificazione e realizzazione del progetto al 

funzionamento della soluzione illuminotecnica TRILUX", afferma Matalla. 
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Galleria di immagini 
 

 

 
 
[Foto: TRILUX_LiveLink One App] 

Una vera e propria gestione dell'illuminazione plug and play: l'app LiveLink ONE riconosce automaticamente 
gli apparecchi collegati in rete e fornisce immediatamente una configurazione di base funzionale.  
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[Foto: TRILUX_TRILUX One] 

Cuore digitale: TRILUX ONE è stato sviluppato come piattaforma centrale di e-business per ottimizzare i 
contatti e la collaborazione con clienti e partner.   
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Informazioni su TRILUX 
 
TRILUX SIMPLIFY YOUR LIGHT è il modo più semplice e sicuro per ottenere una soluzione di 
illuminazione personalizzata, efficiente dal punto di vista energetico e sostenibile. Nel mercato 
dinamico e sempre più complesso dell'illuminazione, il cliente riceve la migliore consulenza, 
l'orientamento ottimale e la luce perfetta. Per garantire ciò, TRILUX si avvale di un ampio portafoglio 
di tecnologie e servizi, nonché di partner e aziende efficienti del Gruppo TRILUX. Lo specialista 
dell'illuminazione combina i singoli componenti per creare soluzioni complete e personalizzate, 
sempre perfettamente adattate alle esigenze del cliente e al campo di applicazione. Ciò significa che 
anche i progetti più complessi ed estesi possono essere realizzati in modo rapido e semplice da 
un'unica fonte. Nello spirito di SIMPLIFY YOUR LIGHT, l'attenzione è sempre rivolta, oltre che alla 
qualità e all'efficienza, alla progettazione, all'installazione e alla facilità d'uso delle soluzioni per il 
cliente.  
 
Il Gruppo TRILUX gestisce sei siti produttivi in Europa e in Asia e serve clienti internazionali attraverso 
30 filiali e numerosi partner commerciali. La divisione illuminazione comprende i marchi TRILUX 
SIMPLIFY YOUR LIGHT, Oktalite e Zalux. Le società affiliate comprendono Crosscan, ICT e la 
piattaforma online watt24. In qualità di dipartimento per la ricerca e lo sviluppo, il centro di innovazione 
riunisce la forza innovativa sotto l'ombrello di TRILUX. Con sedi in Germania, Austria, Paesi Bassi, 
Belgio, Gran Bretagna, Francia, Emirati Arabi Uniti, Svizzera, Polonia e Spagna (digitale) la TRILUX 
Academy fornisce le competenze necessarie su temi, tendenze e innovazioni nel settore 
dell'illuminazione. La sede centrale è ad Arnsberg. 
 
Ulteriori informazioni su www.trilux.com   
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