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INFORME
DE SOSTENIBILIDAD

PROLOGO

Estimados senores y seioras, GRI 102-14

queridos lectores:

Tenemos una gran responsabilidad colectiva. Ya sea a pequena o gran escala, a nivel de empresa o individual,
como sociedad, todos debemos emplear los medios necesarios para proteger el medio ambiente. La proteccion
del medio ambiente y la sostenibilidad son temas muy debatidos, capaces de despertar reacciones viscerales:
hasta la fecha, jamas se habia debatido este asunto a nivel mundial con tanta vehemencia como en los ultimos
anos. Los acuerdos alcanzados, como el Pacto Verde Europeo y el Plan de Accidn para la Economia Circular,
asi como el «Objetivo 55» y la transicidn energética, conllevaran grandes cambios en el continente europeo

y el mundo entero. La sensacién de emergencia climatica se percibe en acciones como las huelgas escolares

y marchas por el clima, la critica a los medios de transporte mas contaminantes y situaciones como los
fenomenos climaticos extremos que hemos sufrido muy de cerca.

En TRILUX, como grupo empresarial que opera a nivel internacional, creemos que hay una respuesta clara al
desafio de la crisis climatica: la gestion sostenible y la mejora continua del balance climatico de la empresa.
Desde hace afos todas las acciones de las principales areas de negocio de nuestra organizacidn buscan
proteger el medio ambiente y los recursos, asi como reducir nuestras emisiones de CO,.

La sostenibilidad y la eficiencia son parte integrante de nuestro ADN corporativo desde mucho antes de que se
exigieran medidas para combatir el cambio climatico. El propio nombre de la empresa estd inspirado en una
tecnologia que, en su época, resultaba energéticamente eficiente: las ldmparas fluorescentes eran por entonces
una novedad y tenian una eficacia luminosa tres veces superior a las utilizadas anteriormente. De ahi viene TRILUX.



En este informe de sostenibilidad encontrara informacion sobre los enfoques de gestion que empleamos

para fomentar la proteccion del medio ambiente y de los recursos en todos nuestros procesos empresarialesy
nuestros productos. Ademas, también se incluye informacion sobre responsabilidad corporativa en referencia

a nuestros empleados y clientes, asi como a la sociedad. En TRILUX, la sostenibilidad no se limita a la proteccion
del medio ambiente y los recursos: actuamos segun un concepto integral de la sostenibilidad que incluye
aspectos ecoldgicos, econémicos y sociales, responsabilidad de la alta direccion de la empresa.

Para obtener una evaluacion tan completa y realista de la sostenibilidad de una empresa se necesita una
perspectiva abierta y analitica, asi como métodos de evaluacion de base cientifica que, al mismo tiempo, resulten
comprensibles. Sin embargo, también se requiere valor para plantear preguntas poco comunes y complejas,

y para reconsiderar constantemente las decisiones ya tomadas. Por ejemplo, jexiste un area de conflicto entre
la digitalizacion de la luz, cuyos ciclos de innovacion son cada vez mas cortos, y la demanda de soluciones
duraderas y sostenibles? ;Qué oportunidades ofrece la tecnologia de la iluminacion en el contexto de la
economia circular? ;Como se puede analizar el ciclo de vida de una luminaria LED?

Para responder a estas preguntas, hemos colaborado con cientificos, asociaciones sectoriales y nuestros
grupos de interés y clientes. Las siguientes paginas le daran una idea de cdmo el Grupo TRILUX contribuye a
dar forma a la transformacion tecnolégica sostenible de un mercado caracterizado por la competitividad y la
presidn de precios, asi como de la forma en que estamos incluyendo a nuestros empleados y clientes en el
viaje en el que nos hemos embarcado. Estamos orgullosos de estar al frente de una empresa constantemente
comprometida con la gestion sostenible y nos complace ser una empresa que contribuye a proteger el medio
ambiente de manera cuantificable. Esperamos que disfrute de la lectura.

El Consejo de Administracion del Grupo TRILUX




TEMAS

1. NUESTRA EMPRESA
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Desde que la empresa se fundd en 1912, muchas cosas han cambiado. La agitada historia de la empresa

abarca mas de un siglo de cambios.

Junto con la perfeccidn técnica, la eficiencia ha sido un motor importante para TRILUX desde sus inicios.

iSu propio nombre asi lo dice!

En las siguientes paginas encontrara mas informacion sobre TRILUX y su historia de sostenibilidad.




1. NUESTRA EMPRESA

1A. PRESENTACION DE LA EMPRESA

El Grupo TRILUX es especialista en soluciones de iluminacidn inteligentes, interconectadas y sostenibles.

El lema de la marca es SIMPLIFY YOUR LIGHT y hace referencia al hecho de que, para los clientes de TRILUX,

el camino hacia una instalaciéon de iluminacion a medida y preparada para el futuro resulta facil y seguro, pues
nuestras soluciones son de uso sencillo y respetuosas con el medio ambiente en todas las areas de aplicacion.
No importa si se trata de la iluminacion basica y energéticamente eficiente de un espacio, o un sistema inteligen-
te que abarque diferentes edificios e incluya servicios digitales adicionales: las soluciones TRILUX se adaptan
perfectamente a las necesidades del cliente y al 4rea de aplicacion.

Para satisfacer estos requisitos TRILUX cuenta con una amplia gama de tecnologias y servicios, y pone a
disposicion de los clientes su experiencia y saber hacer. Las empresas del Grupo TRILUX y sus socios forman
una red de alto rendimiento que permite llevar a cabo proyectos complejos de manera rapiday sencilla a través
de un Unico proveedor. Desde el punto de vista tecnoldgico, el mercado de la iluminacion es dindmico y cada vez
mas complejo. Por eso TRILUX, que ha demostrado ser un socio fiable y experto en todas las fases del proyecto,
proporciona a sus clientes un asesoramiento 6ptimo y la luz perfecta.

El Grupo TRILUX da empleo a casi 5.000 personas en todo el mundo.
La sede de la empresa se encuentra en Arnsberg (Alemania).

Cifras, datos, hechos (2019)

Empleados en todo el mundo Empresas Afio de fundacion: 1912

Ventas del Grupo en 2018: 681 millones de euros

Inversiones: cerca de 59 millones de euros
(2016-2018)

Empleados en todo

el mundo: cerca de 5.000

Mercados: 50 paises

Contenidos GRI . .
Filiales y sociedades

participadas: 30




1. NUESTRA EMPRESA

Seguimos comprometidos con los valores de una empresa familiar mediana e independiente segln

los estandares europeos, si bien hoy en dia TRILUX cuenta con una estructura competitiva de holding interna-
cional. El area de negocio de iluminacidn esta formada por las marcas TRILUX SIMPLIFY YOUR LIGHT, Oktalite
y Zalux y contamos con empresas asociadas como, entre otras, ICT. Desarrollamos nuestro potencial innovador
en el Centro de Innovacion, que alberga al departamento de investigacidon y desarrollo y transmitimos los co-
nocimientos adquiridos mediante la TRILUX Akademie. Este centro formativo tiene sedes en Alemania, Austria,
Paises Bajos, Bélgica, Gran Bretana, Franciay Suiza, y en él también se tratan temas actuales del sector de

la iluminacidn, asi como las principales tendencias y novedades. El Grupo TRILUX cuenta con seis plantas de
produccion en Europa y Asia y atiende a clientes internacionales con sus 30 filiales y una amplia red de socios
comerciales.

Los productos TRILUX se pueden encontrar en todas las areas de aplicacion profesionales y garantizan una ilu-
minacion segura en plantas de produccion, el sector logistico y los comercios; llevan la luz natural a las oficinas;
crean las condiciones de iluminacion ideales en instalaciones del ambito de la salud, la educacidny el deporte;y
proporcionan la mejor luz para la puesta en escena de mercancias en locales comerciales o los objetos expues-
tos en museos y galerias. Las luminarias de TRILUX iluminan calles, caminos y plazasy, ubicadas alrededor de
los edificios, acentlan la arquitectura.

En términos de sostenibilidad, TRILUX esta a la vanguardia: la responsabilidad corporativa, la proteccion del
medio ambiente y el cumplimiento de la normativa social y medioambiental no solo se aplican en TRILUX, sino
que constituyen una de las maximas prioridades y responsabilidades de la alta direccion y se gestiona de forma
centralizada. El Consejo de Supervision, presidido por Michael Huber, es el maximo érgano de control en materia
de sostenibilidad y la gerencia del Grupo es responsable del cumplimiento de los objetivos y las medidas en este
ambito.

TRILUX sigue el enfoque de precaucion de las Naciones Unidas y sus objetivos y medidas se establecen
segun principios basados en la ciencia. El compromiso de TRILUX con la sostenibilidad se basa en el principio
de precaucion y evalla constantemente los riesgos y las oportunidades.

El Grupo TRILUX cuenta con una amplia red de contactos. Impulsamos el desarrollo tecnoldgico, elaboramos
normas y debatimos y evaluamos el marco legal con asociaciones sectoriales, instituciones de ciencia e investi-
gacion, asi como con otros fabricantes de todo el mundo. Ademas de sus productos y de su gestion corporativa,
TRILUX es miembro de organizaciones relacionadas con la sostenibilidad: consorcios nacionales como el Dutch
Green Building Council o Recylum, una iniciativa de reciclaje en Francia y el consorcio europeo LightingEurope.
En el sector de la iluminacién, TRILUX es miembro de la asociacién central de la industria eléctrica (ZVEIl) y
presta apoyo a varios grupos de trabajo especializados, también en materia de sostenibilidad.

Desde 2012, TRILUX ha adoptado el Cddigo de Conducta de la ZVEI. Este compromiso voluntario subraya
los esfuerzos de TRILUX por crear una cadena de suministro internacional transparente y confirma sus
planteamientos propios a la hora de pasar a la accidn en cuestiones medioambientales, éticas y sociales,
asi como su voluntad de actuar de forma responsable.

ENFOQUES DE GESTION

e La alta direccion del Grupo es responsable de la gestion de la sostenibilidad
e | os objetivos y medidas se establecen conforme al enfoque de precaucion y tienen una base cientifica
e El grupo esta sujeto al Cédigo de Conducta de la ZVEI



NUESTRA EMPRESA

1B. UNA HISTORIA SOSTENIBLE

La sostenibilidad forma parte de nuestro ADN
LA HISTORIA DE UNA EMPRESA QUE DESTACA POR LA BUSQUEDA DE LA EFICIENCIA

La historia de TRILUX se remonta a hace mas de 100 anos. En 1912, Wilhelm Lenze fundé una fabrica de
accesorios para luminarias e iluminacidn residencial que a lo largo de los siguientes 30 afos se convirti6 en
una exitosa empresa mediana de tipo familiar, a pesar de los contratiempos debidos a la inflacidon y a la guerra.
La llegada del régimen nazi implicéd adversidades para Wilhelm Lenze y tanto él como su empresa sufrieron el
ostracismo politico y econdmico. En 1944 se logrd revertir la expropiacion y el cierre de la empresa, pero en la
primavera de 1945 cayeron siete bombas sobre la fabrica de Neheim-Hdsten, lo que supuso su cierre temporal.

EFICIENCIA ENERGETICA Y PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE DESDE NUESTROS ORIGENES

Eberhard Lenze, hijo de Wilhelm, y sus dos hermanos Franz y Wilhelm impulsaron la reapertura de la fabrica

en 1945. Eberhard Lenze tenia un caracter firme e incansable que fue clave para impulsar la reconstruccion.
También fue él quien aposto por la reconversion de la fabrica en 1949, que pasd a fabricar Gnicamente luminarias
con lamparas fluorescentes. En poco tiempo, la «luminaria lineal para linea de montaje de TRILUX» se podia en-
contrar en innumerables naves industriales. Las lamparas fluorescentes eran tres veces mas eficientes que las
incandescentes y esto acabd formando parte del nombre de la marca, TRILUX. Este tipo de luminaria se convirtié
en el producto estrella de una gama de productos de iluminacion profesional y versatil que no paraba de crecer.

Si echamos la vista atras, se podria considerar que el hecho de optar por una tecnologia de ldmparas innovadora
para la época, con una mayor eficacia luminosa y vida util, es el primer hito en la historia sostenible de TRILUX,
que ya abarca mas de 70 anos.

Buena parte del trabajo de la empresa ha estado enfocado, como cabria esperar de un experto en iluminacion,
en innovary en buscar tecnologias que mejoren la eficiencia energéticay la calidad de luz. Sin embargo, también
encontramos ejemplos de sostenibilidad ecoldgica, econdmicay social en muchos otros criterios, que van desde
la proteccion de especies hasta la evaluacion de proveedores. Esto nos lleva a afirmar que TRILUX no considera
la accion sostenible y la responsabilidad corporativa como una moda, sino como una obligacidn y una tradicion.



1. NUESTRA EMPRESA

1950

65 VATIOS EN LUGAR DE 200

En la década de 1950, las luminarias en linea TRILUX con
ldmparas fluorescentes T12 eran habituales en muchas
plantas de produccion. Las ldamparas incandescente de

200 vatios fueron sustituidas por lamparas fluorescentes de
65. Ademas de ahorrar energia, las nuevas luminarias ofrecian
una distribucion de luz mas especifica y mejoraban

la visibilidad. Aqui nacié el nombre TRILUX. La comodidad

de las condiciones de trabajo constituye un aspecto importante
de la sostenibilidad social.

1970

DISENO, RENTABILIDAD Y COMODIDAD DEL USUARIO

Un buen disefo de la iluminacion es imprescindible para la satis-
faccion de los usuarios. Por ello, TRILUX da soporte a los instala-
dores eléctricos, a los planificadores de sistemas eléctricos, a los
arquitectos y a los técnicos. El objetivo era combinar disefo, ren-
tabilidad y comodidad del usuario de forma razonable y adaptada
a cada proyecto. Esto, que comenzo en 1951 con una calculadora
de luz en forma de disco de calculo, en 1970 ya se habia convertido
en un servicio integral. Para lograr una mayor sostenibilidad de
las soluciones de iluminacion, ponemos a disposicion de nuestros
clientes publicaciones que contienen informacion sobre los pro-
ductos, asi como conocimientos especializados. Ademas, nuestro
equipo de asistencia ofrece asesoramiento a los clientes.

CULTURA CORPORATIVA SOSTENIBLE

TRILUX se convirtio en uno de los mayores empleadores de
la region, con mas de 750 empleados. Habia familias en las
que miembros de varias generaciones trabajaban para
TRILUX. La politica de personal sostenible de la empresa
incluia prestaciones sociales voluntarias como un plan de
pensiones, un fondo de apoyo para emergencias y ayudas
economicas para curas y tratamientos médicos.

1980

TECNOLOGIA DE ILUMINACION PARA OFICINAS ERGONOMICAS
Los ingenieros de TRILUX desarrollaron las luminarias con
6ptica Darklight, que combinaban reflectores parabélicos y

Opticas de ldminas para garantizar una vision sin deslumbra-
mientos en los puestos de trabajo, donde cada vez era

mas frecuente que hubiese ordenadores. Las condiciones
visuales contribuyen al criterio de sostenibilidad de

«salud y seguridad de los usuarios de los productos».

CONDICIONES DE TRABAJO ATRACTIVAS

E INNOVACION TECNOLOGICA

TRILUX ya contaba con unos 1.200 empleados. Para mejorar
el entorno de trabajo se aplicaron medidas como la apertura
de un comedor de empresay un puesto de atencion médica a
tiempo completo. También se adjudicaron fondos para la for-
macion continua y el deporte en la empresa. En 1978 se pro-
dujo una gran innovacion en eficiencia energéticay tecnoldgica
de la iluminacion: TRILUX fue uno de los primeros fabricantes
de luminarias en desarrollar un balasto electronico (EVG) para
lamparas fluorescentes.



NUESTRA EMPRESA

PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE DURANTE

LA PRODUCCION

En el taller de galvanizado, en el que se templaban las
superficies de los reflectores especulares, se instalé un
sistema de aguas residuales. Asi se garantizaba que los
procesos quimicos no tuvieran consecuencias para el medio
ambiente, una medida que ejemplifica la responsabilidad
ecolégica que TRILUX practica sistematicamente en sus
centros de produccion.

1998

INTERNACIONALIZACION

TRILUX abre centros de produccion en Filipinas y China.
En el ano 2000 se llevo a cabo la adquisicion del fabricante
de componentes chino ICT.

1995

RECONOCIMIENTO OFICIAL Y MAYOR EFICIENCIA

El gobierno aleman permitié que el balasto electronico
«Ectron» llevara la etiqueta «Blauer Engel». Este distintivo
indica que un determinado producto es mas respetuoso
con el medio ambiente que otros productos convencionales
comparables. Al ano siguiente, TRILUX fue uno de los
primeros fabricantes en introducir la generacion de
lamparas fluorescentes T5 de bajo consumo.

2007

LUMINARIAS LED EN LAS CALLES

TRILUX empez6 a investigar y a desarrollar la nueva
tecnologia de fuentes de luz LED. Ya en 2007, se instalaron
luminarias LED de TRILUX en una calle para realizar una ruta
de prueba. Esta tecnologia logré un ahorro de energia

del 20-30 % respecto a las lamparas de vapor de sodio de
alta presion. Hoy, pasar de luminarias convencionales a
luminarias LED en el sistema de alumbrado publico

puede suponer un ahorro de energia de hasta un 80 %.

2000

“H\d““ _

GESTION DE LA ILUMINACION

La tecnologia Lightgate de TRILUX simplifico la gestion de la
iluminacion, pues permitia una ajuste cada vez mas adaptado
a las necesidades de los clientes. TRILUX sigue trabajando en
la gestion de la iluminacion orientada a las necesidades

y actualmente cuenta con sistemas totalmente escalables

y programables con una amplia gama de opciones que

van desde la transmision inaldmbrica de datos hasta la
conectividad en la nube. Estas soluciones digitales optimizan
el consumo de energiay aumentan el confort de los usuarios.



1. NUESTRA EMPRESA

2008

EDIFICIOS CORPORATIVOS SOSTENIBLES

Inauguracion del nuevo Centro de Distribucion Europeo de
TRILUX. Estas instalaciones sirvieron para mejorar la atencion
al cliente, pero también la eficacia de la red de transporte de
todo el grupo. Al tratarse de un edificio de nueva construccién
se pudieron incluir elementos para que la gestion del inmueble
fuese mas eficiente, tales como el aislamiento térmico, el uso
de radiadores oscuros para la calefaccion y la regulaciéon de la
iluminacion en funcion de la luz diurna. Ademas, se instalaron
placas solares en el tejado, que suministran unos 420.000 kWh
al ano, de modo que que el edificio produce mas energia

de la que consume.

2012

LUMINARIAS PARA LA CONSTRUCCION SOSTENIBLE

En 2012, el edificio de oficinas y administracion de Fraunhofer
IA02009 en Stuttgart recibid el certificado DGNB platino

segun el sistema de evaluacion del Consejo de Construccion
Sostenible. Un elemento que contribuyd a este logro fue la
solucion de iluminacion LED de TRILUX, que aumenta

la eficiencia energética del edificio. Desde entonces, las
luminariasy sistemas de gestion de iluminacion de TRILUX han
ido apareciendo en cada vez més edificios de todo el mundo y
son reconocidas por su calidad en sostenibilidad.

2011

FORMACION PARA EMPLEADOS Y CLIENTES

Inauguracion de TRILUX Akademie. Para TRILUX, la formacion
continua siempre ha tenido una gran importancia. Esto incluye
la formacion profesional, la cualificacion de los empleados

de TRILUX la formacion de los clientes y la transferencia de
conocimientos al resto del sector. TRILUX Akademie es un
centro de formacion de vanguardia que ofrece conferencias,
permite experimentary constituye un espacio para la reunion
y el debate. Su oferta formativa esta dirigida a una gran
variedad de grupos.

2020

OBJETIVOS DE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE E INFOR-
ME DE SOSTENIBILIDAD ONLINE

TRILUX establecié un objetivo de proteccion del medio
ambiente a nivel de Grupo para alcanzar la neutralidad
climatica en 2025. Los objetivos, las medidas y los logros
alcanzados se presentan y comunican en nuestro informe de
sostenibilidad online.

2012

COMPROMISO CON LOS PRINCIPIOS ETICOS

EN LA ACTIVIDAD ECONOMICA

TRILUX se ha adherido al Cédigo de Conducta de la ZVEI,

por lo que reconoce su responsabilidad social a nivel mundial
en el &mbito de sus actividades empresariales. El documento
se basa en normas internacionales en materia de derechos
humanos, proteccion del medio ambiente, condiciones de
trabajo, rechazo de la corrupcion, etc.



2. SOLUCIONES DE ILUMI-
NACION SOSTENIBLES




En TRILUX, todo gira en torno a la luz. La luminaria resultante del proceso de produccion tiene una

larga historia detras y es algo mas que la suma de sus partes.

En este capitulo encontrara mas informacion sobre los estandares que aplicamos a nuestra cadena
de suministro, la tecnologia aplicada, la seguridad de los productos y otros aspectos relacionados
con la sostenibilidad del ciclo de vida del producto.



2. SOLUCIONES DE ILUMINACION SOSTENIBLE: COMPONENTES

2A. COMPONENTES
Uso eficaz de recursos gracias a un diseno de producto inteligente
Hoy, mas que nunca, el uso responsable de los recursos es imprescindible

El Panel Internacional de Recursos del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente recopila cifras
sobre la extraccion y el uso de recursos naturales, asi como su impacto sobre el medio ambiente. Las cifras de los
Ultimos informes resultan alarmantes: desde 1970, el consumo mundial de materias primas se ha triplicado; el
consumo de minerales no metalicos se ha quintuplicado; y el consumo de combustibles fosiles ha aumentado un
45 %. Estos datos deben preocuparnos porque los recursos naturales del planeta son finitos. La principal razon
para llamar a la desaceleracion del ritmo de extraccion y procesamiento de materiales, combustible y alimentos es
que estos procesos son los responsables de la mitad de las emisiones de gases de efecto invernadero en el mundo
y contribuyen en mas del 90 % al estrés hidrico y a la pérdida de biodiversidad. Para contrarrestar esta tendencia
tan preocupante debemos hacer un uso mucho mas eficiente de los recursos.



2. SOLUCIONES DE ILUMINACION SOSTENIBLE: COMPONENTES

Proteccion de recursos para una tecnologia de iluminacion sostenible

Para TRILUX, el uso eficaz de los recursos implica, entre otras cosas, reducir la cantidad de recursos y materiales
que utiliza sin que ello afecte a la calidad y funcionalidad de las luminarias. TRILUX estd comprometido a reducir
el volumen de materias primas y otros materiales, asi como a evitar emplear sustancias peligrosas, criticasy
especialmente valiosas en la medida de la posible.

En lineas generales, las luminarias se componen de los siguientes materiales:

e Cuerpo/carcasa de metal o plastico.

e Unidad dptica (lentes y reflectores) de plastico.

* Unidad de iluminaciéon con médulo LED y balasto (driver con hardware para la alimentacion, el controly la
comunicacion) fabricado con una combinacién de los materiales habituales en los productos electrénicos
basados en semiconductores.

La labor de investigacion y desarrollo continuos, asi como la implantacion rapida de las Ultimas tecnologias
le ha permitido a TRILUX mejorar paulatinamente en términos de calidad, rendimiento y funcionalidad de sus
productos, asi como llevar a cabo un uso mas eficaz de los recursos.

Un ejemplo del uso eficiente de los recursos son los LED flip-chip. Mientras que en los chips convencionales

los LED se conectan a la placa de circuito con cables de oro, los LED flip-chip utilizan una base de contacto

para la que se necesita mucho menos oro (factor de diferencia de 1000). El oro es una materia prima conflictiva
y se considera que su extraccion plantea graves riesgos medioambientales y en materia de derechos humanos.
Por ello, reducir la cantidad de oro en las luminarias representa un gran avance en sostenibilidad. TRILUX utiliza
LED flip-chip en todos sus productos «Performance», y cada vez mas en el resto de la gama de productos.

ANALISIS PRECISOS, CONTROLES INDEPENDIENTES

Para ofrecer productos sostenibles que hagan
un uso eficiente de los recursos, los fabricantes
deben saber qué materiales se han utilizado
para su fabricacion y en qué cantidades. En
TRILUX encargamos a terceros independientes
el andlisis de los materiales de nuestras lumi-
narias.

Este tipo de andlisis de laboratorio son necesa-
rios, por ejemplo, para obtener declaraciones

H HH H H por LED SMD flip-chip por LED SMD con oro
de conformidad y certificaciones, asi como para tTotal: 2,32410"-9) e e

superar auditorias con éxito. También propor- M reduccién del uso de oro
. . . L W usodeoro

cionan informacion sobre el cumplimiento de
los requisitos legales, reglamentos y normas Elementos ADP por LED SMD flip-chip
del sector. Para evitar danos a las personasy el

medio ambiente, todos los productos TRILUX cumplen los requisitos

de la directiva de seguridad de los productos y la directiva RoHS.

Los andlisis de laboratorio también sirven para evaluar las obligaciones de diligencia debida en la cadena de
suministro de materias primas: se identifican materias primas conflictivas como el estario, el oro, el tantalo y
el wolframio, asi como las materias primas criticas segun la UE. TRILUX emplea estos datos para optimizar
sus productos en términos de sostenibilidad ecoldgica, econémica y social.
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Principales factores de sostenibilidad

Factor de caracterizacion Unidad Relevancia medioambiental

PCG Potencial de calentamiento global kg de CO,eq Aumento del forzamiento radiativo positivo debido al incremento
de los gases de efecto invernadero en la atmosfera

PED Demanda energética primaria Megajulios Aumento del consumo de energia procedente de fuentes
renovables y no renovables

Elementos ADP Potencial de agotamiento kg de Sb equivalente Aumento de la extraccion de recursos que lleva al agotamiento

abidtico, elementos de las reservas de minerales

ADP fésil Potencial de agotamiento abidtico, Megajulios Aumento de la extraccion de recursos que lleva al agotamiento

fosil de las reservas fosiles

PA Potencial de acidificacion kg de SO,eq Aumento de la acidez del suelo y del agua por la liberacion

de protones de las emisiones antropogénicas

PE Potencial de eutrofizacion kg de PO,eq Aumento de la formacion de biomasa y pérdida
de biodiversidad debido a la liberacion de nutrientes

Por ultimo, pero no menos importante, los andlisis detallados de los materiales son imprescindibles para evaluar
el impacto de un producto sobre el medio ambiente. TRILUX se sirve se su experienciay lleva a cabo considerables
esfuerzos para realizar estas evaluaciones. Se crean balances de CO, y también se determina el ADP (potencial de
agotamiento abidtico) de las luminarias y sus componentes. Asimismo, se establece un equivalente de antimonio
para las materias primas y combustibles fésiles empleados que representa los recursos materiales no renovables
que consume un producto Al aplicar diferentes criterios de evaluacion (potencial de calentamiento global, ADP,
potencial de agotamiento de la capa de ozono, ecotoxicidad acuatica en agua dulce, acidificacion, etc.) se logra una
vision mucho mas completa del impacto medioambiental de un producto. Asi, se pueden establecer medidas mas
efectivas y se evitan efectos secundarios no deseados al reducir la huella ecoldgica de un producto.

MATERIALES ADQUIRIDOS EN 2019

Categoria Unidad Cantidad
Componentes de acero Piezas 88.300.000
Acero Kilogramos 6.600.000
Componentes de aluminio Piezas 3.800.000
Aluminio Kilogramos 165.000
Componentes de plastico Piezas 19.700.000
Plastico Kilogramos 3.900.000
Componentes eléctricos Piezas 23.700.000
Médulos LED Piezas 9.000.000
LED con EVG Piezas 3.600.000
Luminarias Piezas 1.900.000
ENFOQUES DE GESTION

* Proyecto de investigacion Repro Light (enlace al articulo «Repro Light»).

¢ Analisis de las luminarias segun la directiva RoHS por parte de laboratorios externos.

e Estadisticas de compras.

e Estudio de las luminarias en funcion de sus valores de CO,eq/PCG y elementos ADP

e En 2021 dio comienzo el proyecto de investigacion Sumatra, que estudia la aplicacion de materiales
sostenibles al diseno de las luminarias del futuro.
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2B. APROVISIONAMIENTO E INGENIERIA RESPETUOSO0S
Una cadena de suministro sostenible

Para que un producto sea sostenible, todas sus partes deben serlo.

Las estrategias de sostenibilidad eficaces no se pueden limitar a la organizacion, sino que se deben tener en
cuenta en toda la cadena de valor y suministro; una gestion sostenible de la cadena de suministro (SSCM] resulta
por tanto indispensable para adoptar un enfoque integral de la gestidn sostenible. TRILUX utiliza muchos de los
instrumentos y medidas de este concepto de gestion en su actividad diaria: selecciona a sus proveedores segun
una serie de directrices estrictas y los evalla siguiendo criterios de calidad, pero también de sostenibilidad.
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APROVISIONAMIENTO E INGENIERIA RESPETUOSOS

COMPROMETIDOS CON LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

Desde 2012, TRILUX se acoge al Cédigo de Conducta de la ZVEI. Este documento trata la responsabilidad social
en el sector en cuanto a las condiciones de trabajo, la compatibilidad social y medioambiental y el didlogo y la
cooperacion. Quienes se adhieren a este cddigo de conducta se comprometen a fomentar el cumplimiento entre
sus proveedores y su cadena de valor extendida dentro de sus respectivas posibilidades y ambitos de actuacion.

Nuestros socios OEM esenciales han adoptado
compromisos voluntarios en cuanto a responsabilidad
corporativa y desarrollo sostenible en sus informes
de RSCy documentos comparables y TRILUX tiene
acceso a esta documentacidn. Instamos ademas a
nuestros proveedores, y tratamos de convencerles,
para que incorporen aspectos de RSC y anadan
compromisos voluntarios de sostenibilidad en

sus politicas corporativas.

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD CERTIFICADO

Toda la cadena de suministro de TRILUX se rige por un sistema de gestion de la calidad con certificacion ISO 9001.
Esta norma exige el seguimiento, la evaluacion y el desarrollo posterior de los proveedores.
La salud y la seguridad de los clientes son nuestra maxima prioridad.

SUPERVISION DE TODO EL CICLO DE VIDA

TRILUX produce luminarias y sistemas de gestion de la iluminacion en contacto directo con sus clientes.
No hace falta decir que en ningln caso nuestros productos deben suponer una amenaza potencial para la
salud y la seguridad de nuestros clientes. Las areas principales a este respecto son la seguridad eléctrica,
electromagnética, mecanicay fotobioldgica, asi como la proteccion contra incendios y la contaminacion
acusticay la seguridad funcional, que se logra con la proteccidn de los productos contra las influencias
ambientales del entorno (el clima, las atmdsferas agresivas, etc.). TRILUX cumple con todos los requisitos
legales pertinentes y las especificaciones de las normas y directrices aplicables.

La proteccidon de la salud y la seguridad de nuestros clientes es la maxima prioridad a lo largo de todo el ciclo
de vida de nuestros productos: desde el desarrollo y el disefio, el aprovisionamiento y la produccion hasta, por
supuesto, toda la vida util. Esta obligacion termina una vez que una empresa especializada en eliminacion de
residuos se ha deshecho correctamente de las materias primas y los suministros utilizados y, si es posible,
los ha reciclado. A lo largo de todo el proceso, TRILUX analiza los riesgos potenciales en cuanto a seguridad
del producto aplicando su anélisis de riesgos (FMEA). Este modelo de evaluacion se actualiza regularmente.

SEGURIDAD PROBADA QUE GENERA CONFIANZA

TRILUX tiene un laboratorio de pruebas propio en el que lleva a cabo ensayos de seguridad. No obstante,
terceros independientes y centros de pruebas acreditados evalUan periddicamente los efectos en la salud

y la seguridad de los productos. Esto permite a los productos TRILUX lucir diferentes distintivos de seguridad
nacionales e internacionales.
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LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS GARANTIZA EL MAXIMO BENEFICIO DEL PRODUCTO

Una iluminacion de calidad contribuye de manera significativa a la seguridad. Las luminarias para exteriores de
TRILUX, por ejemplo, evitan los accidentes en carreteras, caminos y plazasy, en las oficinas y las naves
industriales, las soluciones de iluminacién de TRILUX ayudan a prevenir los accidentes laborales. Su gran calidad
de luz hace de ellas un componente a tener en cuenta en los disefios de iluminacion ergondmicos que promueven
la salud, el rendimiento y el bienestar, ya sea en el sector logistico, comercial o productivo, en oficinas, hospitales
o centros educativos, locales comerciales, hoteles y restaurantes o instalaciones deportivas.

Aprovechar el maximo las ventajas de nuestras soluciones requiere un diseno profesional de la iluminacion
y un uso adecuado de la luminotecnia.

Es por ello que TRILUX proporciona informacidon exhaustiva sobre el producto, su disefno y aplicacion, adaptandola
al grupo objetivo al que se dirija. Abarca desde el apoyo al disefo integral y los Ultimos descubrimientos sobre los
efectos de la luz en los seres vivos hasta temas transversales como la seguridad de datos.

Todos los productos TRILUX se entregan con instrucciones para su instalacion y uso que describen el uso
previsto de forma clara e informan explicitamente sobre las restricciones de uso (rango de temperaturas,
humedad, ambientes agresivos, etc.).

Dialogo justo y responsable con el cliente.
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APROVISIONAMIENTO E INGENIERIA RESPETUOSOS

INFORMACION A TRAVES DE DIFERENTES CANALES Y ENFOCADA A CADA GRUPO OBJETIVO  |Lhilave [LLIRZRTH

Para que los clientes tomen decisiones de compra responsables se les debe proporcionar informacion fiable sobre
los efectos sociales y medioambientales, tanto positivos como negativos, de los diferentes productos y servicios.
TRILUX suministra informacidon comprensible y completa y establece una comunicacion honesta y transparente
por medio de publicaciones impresas y digitales propias. Utiliza asimismo canales de comunicacion publicosy
privados, que van desde revistas especializadas hasta un canal de videos online.
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INFORMACION SOBRE EFICIENCIA ENERGETICA

La eficiencia energética y el uso eficiente de los materiales son temas centrales para determinar el impacto
medioambiental de los productos de TRILUX. Mas del 90 % del consumo de energia primaria durante toda la
vida util de una luminaria se produce durante la fase de uso. La fichas técnicas ofrecen informacion fiable e

incluyen parametros como la eficacia luminosay la vida Gtil, lo que permite comparar los productos.
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APROVISIONAMIENTO E INGENIERIA RESPETUOSOS

Por ejemplo, se ha detectado un gran potencial de ahorro energético al combinar luminarias LED con un sistema
de gestion de la iluminacion adaptado a las necesidades y TRILUX ha disefiado campanas de informacion para
varios grupos objetivo. Existen cursos de formacion para diseminar conocimientos técnicos y para proporcionar
informacidn sobre las subvenciones disponibles, el desarrollo de proyectos insignia para motivar a los multipli-
cadoresy la participacion en iniciativas del sector como licht.de para poner a disposicidon de expertos y usuarios
finales el conocimiento técnico y la comprension general de la iluminacion y la sostenibilidad.

RESULTADOS RAPIDOS CON LA CALCULADORA DE EFICIENCIA DE TRILUX

Con la calculadora de eficiencia en linea de TRILUX nuestros
clientes pueden comparar la rentabilidad y la sostenibilidad
de las diferentes soluciones de iluminacidn. Los usuarios
introducen los datos del proyecto —por ejemplo, el tipo de
espacios y su uso— y el software les muestra hasta cinco
instalaciones de iluminacion con diferencias en cuanto

a consumo de energia o emisiones de CO,, asi como los
costes totales de la instalacion, las luminarias, los costes
energéticos y el coste anual total. Los resultados de calculo
se presentan en forma de tablas y diagramas.

La complejidad de los resultados mostrados se puede
adaptar a las necesidades del grupo objetivo (expertos en iluminacién, administradores de edificios, usuarios, etc.).
La calculadora de eficiencia esta disponible en 14 idiomas y ofrece resultados en doce divisas.

En su portal online, TRILUX ofrece otras herramientas para dar soporte a sus clientes, como una calculadora
de Pay per Use, una calculadora de vida util, una aplicacion para la configuracion de la iluminacion de calles y
caminos y configuradores de diferentes luminarias.

ENFOQUES DE GESTION

e Sistema de gestion de la calidad segin DIN EN ISO 9001

e Analisis de riesgos segun FMEA

e Didlogo con los grupos de interés

* Ensayos en laboratorios (compatibilidad electromagnética, seguridad mecénica,
caracteristicas fotométricas, etc.)

e Adhesion al Codigo de conducta de la ZVEI.

e Realizacion de auditorias (a los proveedores)

e Establecimiento de una normativa general de compras y contratos con los proveedores

* Procedimientos de evaluacion de la conformidad CE

e Informes de RSC de los socios OEM
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2C. PRODUCCION SOSTENIBLE
El objetivo: alcanzar la neutralidad climatica

TRILUX es un fabricante de soluciones de iluminacion inteligentes, cuyos productos son eficientes y sostenibles
y repercuten positivamente en la proteccion del medio ambiente y de los recursos. Pero no debemos olvidar que
los procesos de produccién, administracion y transporte también tienen se pueden gestionar de manera mas
sostenible. Por ello, TRILUX trabaja sistematicamente para optimizarlos y minimizar su impacto en el medio
ambiente y el clima con medidas como la eficiencia energética, la reduccion de las emisiones de CO,, el consumo
de agua, los residuos y la evitacion de los riesgos medioambientales.

El agua, un recurso valioso Medimos el consumo de agua en todas nuestras instalaciones y tomamos medidas
para reducirlo. Ademas, las aguas residuales se vierten exclusivamente a través de los sistemas municipales de
alcantarillado segun la legislacidn local. En nuestra planta de Arnsberg contamos con una planta de tratamiento
del agua para ajustar su pH.
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2019: un ano sin infracciones ni sanciones

Todas las instalaciones del Grupo TRILUX cumplen, como minimo, con los requisitos legales locales establecidos

en materia de proteccidn climatica y medioambiental. Los reglamentos pertinentes se revisan continuamente y

se comprueba su cumplimiento mediante auditorias periddicas, unas medidas que han demostrado su eficacia.

En 2019 no se registrd ninguna infraccion en todo el Grupo TRILUX, ni se impusieron sanciones en el ambito de la

proteccion del medio ambiente.

Nuestras instalaciones en Arnsberg (Alemania) y en Alhama de Aragén y Zaragoza (Espanial, cuentan con

un sistema de gestion para la proteccion del medio ambiente certificado segun la norma ISO 14001. Arnsberg

cuenta ademas con un sistema de gestion de la energia certificado segin la norma IS0 50001.

Gestion de la salud Gestion medioambiental Gestion de la energia Gestion de la calidad
y seguridad en el trabajo

Alemania BS 18001 ISO 14001 ISO 50001 ISO 9001
(desde 2021: 1S0O 45001)

Espana Ninguno I1SO 14001 Ninguno SO 9001

India Ninguno Ninguno Ninguno Ninguno

China Sistema propio de ITC Sistema propio de ITC Ninguno ISO 9001 & IATF

16949
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MEDIDAS PARA UNA OPTIMIZACION CONTINUA

Como parte de sus informes medioambientales, TRILUX registra valores sobre el consumo de energia,
las emisiones de gases de efecto invernadero, la extraccion de aguay la generacion de residuos. Estos
datos permiten identificar el potencial de mejoray establecer objetivos realistas para ser mas sostenibles.

2015 2016 2017 2018 2019
Arnsberg 2015 2016 2017 2018 2019
Electricidad [kWh] 9.900.157 9.747.857 9.429.179 9.349.415 9.101.009
Electricidad procedente de energias renovables [%] 45,8 453 45,3 52,9 52,9
Consumo de gas natural [kWh] 15.533.973 16.533.197 15.595.365 14.729.148 14.442.986
Agua [m3] 25.013 22.240 22.597 21.356 22.642
Aguas residuales [m3] 22.998 22.597 21.356 22.642 20.621
Colonia 2015 2016 2017 2018 2019
Electricidad [kWh] 334.560 326.821 308.573 424.703 424.700
Electricidad procedente de energias renovables [%] 45,5 453 453 52,9 52,9
Consumo de gas natural [kWh] 652.419 523.307 319.029 158.363 160.000
Agua [m3] 1.478 1.305 386 2121 2.100
Espaiia 2015 2016 2017 2018 2019
Electricidad [kWh] 9.663.315 9.724.648 7.940.357 6.741.025 -
Electricidad procedente de energias renovables [%] - - - 1" -
Consumo de gaséleo para calefaccion [kWh] 500.084 536.203 524.399 783.328 -
Agua [m3] 2.510 3.470 3.694 2.649 -
Aguas residuales [m3] 2.375 3.335 3.559 2.514 -
China 2015 2016 2017 2018 2019
Electricidad [kWh] 8.684.400 10.190.400 11.278.740 11.234.244 -
Electricidad procedente de energias renovables [%] - - - - -
Consumo de gas [litros] 4.130 3.640 5.180 4.200 -
Agua [m3] 127.212 122.794 127.607 118.445 -
India 2015 2016 2017 2018 2019
Electricidad [kWh] 626.549 612.942 610.484 704.157 -
Electricidad procedente de energias renovables [%] - - - - -
Consumo de gas [kWh] 47 42 59 48 -
Agua [m3] 1.889 1.854 1.809 1.574 -
Aguas residuales [m3] 472 463 452 394 -
Total 2015 2016 2017 2018 2019
Electricidad [kWh] 29.208.981 30.602.668 29.567.333 28.453.544 -
Intensidad energética (electricidad) 5,19 5,39 5,19 5,22 -
Energia para calefaccion [kWh] 16.690.653 17.596.388 16.444.032 15.516.724 -
Intensidad energética (calefaccién) 2,97 3,10 2,89 2,85 -
Agua [m3] 158.101 151.663 156.093 144.024 -
Intensidad del uso de agua 0,0281 0,0267 0,0274 0,0264 -
Base de la intensidad (nimero de luminarias) 5.624.325 5.676.084 5.698.477 5.449.286 5.409.000

Las estadisticas muestran una disminuciéon generalizada del consumo de agua y de energia. Las posibles
desviaciones que se aprecian se explican, por ejemplo, por la ampliacion de nuestras instalaciones en Colonia.
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MEDIDAS IMPLANTADAS CON EXITO

Los logros alcanzados se deben a la implantacion de una serie de medidas, que abarcan desde medidas de
eficiencia energética en las maquinas y los edificios y la digitalizacion de los datos de los pedidos hasta la
implantacion de envases reutilizables en toda la cadena de valor. La digitalizacion de documentacion es una
medida con diversos efectos positivos, ya que se ha reducido la cantidad de papel empleado (en, por ejemplo,
instrucciones de pruebas y de montaje, planos, instrucciones de embalaje, certificados de control de calidad,
tablas de valores actuales, etc.). Se produce asimismo un ahorro considerable en logistica interna: se envia
la cantidad de piezas exacta y no es necesario devolver ninguna al almacén.

Ademas de la digitalizacion de documentacion, TRILUX ha puesto en marcha otras medidas sostenibles

como por ejemplo:

e Las piezas metalicas se desengrasan y limpian con disolventes que se reprocesan en un circuito cerrado
con un sistema de filtrado automatico que permite reutilizarlos.

e El lodo de aceite que se produce al desengrasar las chapas de acero se retiene en separadores y asi
se elimina por separado.

e Se utiliza pintura con revestimiento en polvo sin disolventes.

e Se utilizan sistemas de refrigeracion con circuitos de agua, que reducen considerablemente el
consumo de este recurso.

e Los residuos que se generan durante la produccion de recubrimientos de luminarias de plastico
se reciclan para volver a ser utilizados en el proceso de produccion.

¢ Se obtiene un ahorro de energia considerable mediante el uso de calderas de agua caliente que utilizan el calor
de los gases de escape y de bombas de circulacion automaticas con regulacion segun la presidny la velocidad.

e La sede de Arnsberg cuenta con una instalacion fotovoltaica con 6.240 mddulos capaz
de suministrar mas de 500 kW (pico) y abastecer a mas de 100 hogares con electricidad verde.

27



2. SOLUCIONES DE ILUMINACION SOSTENIBLE: PRODUCCION SOSTENIBLE

EN CAMINO HACIA LA NEUTRALIDAD CLIMATICA EN TODO EL GRUPO

Ya hemos avanzado mucho en este camino, pero queremos alcanzar objetivos aln mas ambiciosos:
TRILUX busca lograr la neutralidad climatica en todas sus instalaciones para 2025. En los préoximos

anos, las emisiones directas e indirectas se reduciran en un 10 % anual gracias a la produccidn sostenible,
asi como a los productos y modelos de negocio sostenibles de TRILUX.

I
Al
I

ENFOQUES DE GESTION

e Sistema de gestion medioambiental segin ISO 14001

e Sistema de gestion de la energia segun 1SO 50001

* Medicion de los datos del sistema de gestion de los edificios
e Control del proceso de la planta de tratamiento de agua

e Balance de CO, (huella corporativa)
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2D. GESTION DE LA ILUMINACION | oriz05-3 |
Eficiencia energética y gestion de la iluminacion

Soluciones de iluminacion sostenibles

Los productos de TRILUX contribuyen de forma decisiva a la proteccion del medio ambiente y a la sostenibilidad.
Sus soluciones de iluminacién se basan en luminarias LED potentes y sistemas de control de la iluminacién

inteligentes con una calidad de luz elevada, un balance energético ejemplar y una larga vida util. La proteccion
medioambiental y de los recursos es algo inherente al negocio principal de TRILUX.
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GESTION DE LA ILUMINACION

Luces LED para reducir a la mitad el consumo de energia La iluminacion consume el 19 % de la energia m
La dimensidn de este consumo lo hace particularmente interesante por su potencial de aumento de la sostenibi-
lidad, y la industria de la iluminacién cuenta con un instrumento especialmente eficaz: los diodos emisores de luz
(LED) para la iluminacion basica, cuya eficacia luminosa alcanza actualmente los 200 Im/W. Para que nos hagamos
una idea, las ldmparas incandescentes alcanzaban valores de hasta 30 Im/W y las lamparas fluorescentes de
ultima generacién, unos 100 Lm/W. En 2017 se estimaba que se podrian evitar mas de 500 millones de toneladas de
emisiones de CO, mediante la sustitucion de instalaciones de iluminacion antiguas por otras de tecnologia LED.

En TRILUX hemos adaptado buena parte de nuestra
gama de luminarias a la tecnologia LED y, gracias a
nuestra labor de investigacidon y desarrollo continua,
seguimos a la cabeza del rapido ritmo de innovacién
de esta tecnologia. Las luminarias de TRILUX se
pueden emplear en instalaciones de iluminacién
que consumen la mitad de energia o incluso menos
que una instalacion con tecnologia de iluminacion
convencional, a la vez que se mantiene o incluso se
mejora la calidad de luz. Las luminarias LED tienen
ademas otras caracteristicas de sostenibilidad,
como una larga vida Gtil de mas de 50.000 horas de
funcionamiento o ciclos de mantenimiento mucho
mas largos.

Potencial de ahorro en lailuminacidn de interiores

Instalacion antigua de la década de 1980

Instalacion moderna

Luminarias LED modernas

Luminarias LED con control de luz diurna

Luminarias LED con control de luz diurna
0% 50% 100 %

B Consumo de energia
W Ahorro de energia Glicht.de

CONTROL DE LA ILUMINACION SEGUN LAS NECESIDADES

La tecnologia LED es una innovacidon en materia de eficiencia debido a su elevada eficacia luminosa, pero también

ha sentado las bases para la digitalizaciéon de la iluminacion, ya que este tipo de luces se pueden conmutary regular

facilmente. Gracias a la combinacion de sensores y de mddulos electrdnicos de control y comunicacion se puede

llevar a cabo una gestidn de la iluminacion inteligente. Por ejemplo, la luz se enciende y regula en funcion de la

presencia (personas, vehiculos, etc.), la luz diurna disponible o segun un horario establecido. Asi, la iluminacion

solo se activa cuando es realmente necesaria y no lo hace siempre con el maximo nivel de luminosidad, sino que

se adapta a las necesidades del momento. Si se compara con una instalacion con fuentes de luz convencionales,

que Unicamente se pueden encender y apagar, las soluciones de iluminacion con fuentes de luz LED controladas

por un sistema de gestion de la iluminacidn pueden lograr un ahorro energético de hasta el 80 %.

Instalacién antigua

LED

LED + LMS
(promedio)

Consumo de energia

Hora 6:00

12:00 15:00 18:00

B Ahorro de energia aprovechando la luz diurnay empleando sensores de deteccion de presencia
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GESTION DE LA ILUMINACION

Con LiveLink, los clientes de TRILUX disfrutan de un sistema

de gestion de la iluminacidn totalmente configurable que les
permite disponer de soluciones de iluminacion sostenibles y
rentables, con una luz controlada a la perfeccion y adaptada
a sus necesidades. El sistema permite planificary gestionar
las instalaciones de iluminacion mas complejas de forma
sencillay se adapta a casi cualquier area de aplicacion.

La puesta en marcha, que se suele considerar uno de los
mayores retos relacionados con los sistemas de gestion

de lailuminacién, apenas requiere esfuerzo gracias a

una interfaz grafica de usuario muy intuitiva que incluye
escenarios preconfigurados. De modo que se aprovecha

el potencial de una solucidn de iluminacion digital con el
minimo esfuerzo y sin riesgos.

ILUMINACION INTELIGENTE PARA SER MAS SOSTENIBLES

Una vez que las luminarias estan interconectadas, el siguiente paso es que el sistema de gestion de la iluminacion
envie drdenes de control, pero estos sistemas también permiten transmitir, almacenar y utilizar los datos de las
luminarias para tomar decisiones sobre su ajuste. Esta comunicacion bidireccional de las redes de iluminacion
inteligentes permite utilizar una serie de servicios que mejoran la sostenibilidad, como por ejemplo.
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GESTION DE LA ILUMINACION

Monitorizacion de la energia

La recopilacidony el andlisis de los datos
de consumo de energia de los puntos

de luz individuales de una instalacion
permite identificar nuevos potenciales de
ahorro de energia. Ademas, contar con
datos de consumo detallados permite
comparar entre diferentes instalaciones
y establecer nuevos enfoques para la
optimizacion.

Mantenimiento predictivo

El mantenimiento de las instalaciones

se puede optimizar si se dispone de
datos precisos sobre el funcionamiento
de las luminarias. Por ejemplo, en

lugar de realizar las inspecciones y el
mantenimiento a intervalos prefijados,
se actla en el momento precisoy en
funcidn de las necesidades. Esto se hace,
ademas, con prevision, ya que parame-
tros de funcionamiento como el consumo
de energia o la temperatura son buenos
indicadores del estado de un componen-
te. Ya no se sustituyen las piezas de

toda la instalacion tras un periodo deter-

minado, sino que ahora las sustituciones
se llevan a cabo cuando es necesario.
Las ldmparas y ensamblajes se pueden
utilizar mas tiempo, con el consiguiente
ahorro de recursos. El sistema almacena
datos (también de ubicacion) de cada
punto de luz, por lo que los equipos de
mantenimiento pueden dirigirse direc-
tamente a la luminaria correspondiente,
reduciéndose de manera considerable
la cantidad de viajes, el consumo de
recursosy las emisiones de gases de
efecto invernadero.
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2E. RECICLAJE ESn

El camino hacia la economia circular

Gestionando los flujos de materiales de forma sostenible, las empresas pueden contribuir de manera significativa
a la proteccion del medio ambiente y de los recursos. En TRILUX nos aseguramos de que los materiales y aditivos
que se utilizan en la produccidn y en los productos se reciclen y se reutilicen al maximo, en la medida posible.

Y, de no ser asi, se garantiza una eliminacién adecuada.

REDUCCION CONTINUADA DEL VOLUMEN DE RESIDUOS m

En el contexto de la economia circular, los productos ideales son aquellos que ni generan ni se convierten
en residuos. El reciclaje es otro enfoque que permite proteger los recursos de manera eficaz. Ademas, la
revalorizacion de las materias primas al final de su vida Util tiene otras dos ventajas: suele ser mas eficiente
en cuanto a costes energéticos y los materiales reciclados se pueden obtener a nivel local.

Por este motivo y con la finalidad de valorizar y reciclar tantos materiales como resulte posible, TRILUX analiza
todas las fases de su cadena de valor. Desde hace afos, la practica empresarial del Grupo TRILUX incluye una
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serie de procesos que nos han permitido reducir el volumen de residuos en la produccion y que abarcan las
diferentes etapas de la vida Util de los productos. En las instalaciones de Arnsberg, la tasa de separacion de
residuos para su reciclaje alcanza el 90 %. La ejemplar gestion de residuos de TRILUX cumple la normativa
legal y es auditada anualmente por expertos.

Alemania

Cantidad total de residuos Desglose

2.912t

o

o

3

: - = = @ 2

- : o l - > ﬁ 2
o~ ~ = 2
o o
' l l ’

t=toneladas Residuos peligro- Papel, cartony Plastico Metal Madera Otras categorias  Otrascategorias  Residuos no
W 2018 2019 sossegunlaAVV cartulina deresiduos deresiduosque  comerciales
B (1,2%) separados no se recogen por

separado

El menor embalaje posible En TRILUX, la reduccidn de los
residuos del embalaje empieza en la fase de desarrollo

del producto. A la hora de seleccionar los materiales y el
diseno, la capacidad de reciclaje es un factor determinante

y se estan estudiando opciones de embalaje sostenible en
las fases de construccion y desarrollo. TRILUX ha exigido a
sus proveedores la recogida de sus embalajes y ha creado
un sistema que reduce el embalaje innecesario y minimiza la

cantidad de material empleado.

~~~~

La recogida de los embalajes es un requisito contractual

La mayoria de productos TRILUX se rigen por la Ley alemana de aparatos eléctricos y electrénicos (ElektroG).
Se trata de la transposicion alemana de la Directiva europea sobre RAEE y regula la introduccién en el mercado,
la devolucidny la eliminacion de los aparatos eléctricos y electrdnicos. Para cumplir con las obligaciones de
recogida derivadas de la ley en Alemania, TRILUX ha llegado a un acuerdo con la empresa ISD Interseroh-
Dienstleistungs GmbH. Interseroh se encarga de la recogida, el reciclaje y la eliminacién de los residuos. Para
simplificar su reciclado, todos los proveedores de TRILUX deben etiquetar sus productos y sus componentes.

Ciclos de productos y materiales cerrados

TRILUX es pionero en el disefo, introduccion en el mercado y aplicacion de modelos de negocio sostenibles. Nues-
tro servicio «Pay per Use» sienta las bases para aplicar planteamientos de la economia circular: la ampliacién

de los ciclos de vida de los productos, la reutilizacidn y el reciclaje. Con «Pay per Use», los clientes ya no compran
tecnologia de iluminacién, sino que pagan una tarifa mensual a cambio de una solucién LED completamente
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planificada e instalada, con mantenimiento incluido. Se trata por tanto de un servicio completo con toda una

serie de ventajas en cuanto a sostenibilidad durante el funcionamiento. Ademas, como TRILUX sigue siendo

el propietario de las luminarias, se abre todo un abanico de posibilidades: cuando la instalacion se desmonta,

un experto en iluminacidn decide si se puede seguir utilizando en otro lugar, si se pueden actualizar con

componentes nuevos o si se puede dar un nuevo uso a algunos de sus conjuntos y componentes.

Ventajas para el cliente

El cliente tiene un Unico socio

contractual: TRILUX

La iluminacion del cliente esta en
buenas manos durante todo el periodo
del contrato de Pay per Use

Pago segun el consumo

Con los servicios de monitorizacion,
los clientes pagan segln su consumo.
El precio total solo se abona si se

utiliza todo el potencial de iluminacién.

i,

Servicio completo

El Pay per Use incluye servicios de
planificacion, instalacién, financia-
cién, gestion de la iluminaciény super-
vision.

Estimacion rapida

Los clientes reciben una estimacion
de costes no vinculante en pocas
horas gracias a nuestro proceso
automatizado.

Garantia de eliminacion correcta de sustancias criticas

Control total

Los clientes conocen su consumo
y comportamiento de consumo.
Ademas, ahorran costes gracias al
mantenimiento predictivo.

w

Financiacion

Entre otras ventajas, el Pay per Use es
un método de financiacion de balance
neutro que no requiere una inversion
propia.

En su gestidn de los residuos, TRILUX prefiere evitar antes que valorizar o eliminar residuos. Esta norma aplica

a todas las sustancias y materiales, pero es especialmente estricta para aquellos clasificados como peligrosos

para los seres humanos y el medio ambiente. En caso de que el uso de estas sustancias no se pueda evitar, se debe

garantizar que se eliminen correctamente. TRILUX colabora con REMONDIS, especialista en gestidn y reciclaje

de residuos, cumpliendo asi con todos los requisitos legales y normativos. REMONDIS se encarga también del

transporte de residuos peligrosos. No se han registrado incumplimientos ni emisiones de sustancias nocivas

significativas.

ENFOQUES DE GESTION

e Sistema de gestion medioambiental segin ISO 14001

¢ Registro de residuos
e Estadisticas de residuos

¢ Procedimiento de registro de residuos electronicos
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En TRILUX nos tomamos la proteccion del medio ambiente muy en serio. Buena parte de las emisiones
de gases de efecto invernadero en todo el mundo se deben a la iluminacion artificial. Nuestra bisqueda
de la eficiencia y la influencia que ejercemos en el consumo de energia de nuestros clientes marcan una
gran diferencia en la lucha contra el cambio climatico.

En este capitulo encontrard mas informacion sobre el efecto de la iluminacién LED y la gestion de
la iluminacidn en las emisiones de gases de efecto invernadero.
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3A. NUESTRO COMPROMISO FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO

Los productos TRILUX y la lucha contra el cambio climatico

TRILUX apoya el Pacto Verde Europeo

El objetivo de la Union Europea es que el continente europeo sea climaticamente neutro en 2050. Por ello se ha
presentado el Pacto Verde Europeo, un conjunto de medidas que buscan desarrollar un modelo mas ecoldgico.
Transformaciones como el uso de tecnologias verdes, productos y aplicaciones sostenibles, la aplicacion de nuevos
modelos de negocio y el reciclaje de circuito cerrado persiguen garantizar la proteccién del medio ambiente y

de los recursos en todas las areas de la sociedad, ya sea en la generacion de energia, la industria, la gestion de
inmuebles, la movilidad o la agricultura.

TRILUX esta firmemente comprometido con esta iniciativa y ha analizado las medidas propuestas para determinar
su potencial de aplicacion en su actividad empresarial. Se han creado lineas de actuacion y algunas ya se han
puesto en practica, tales como este informe de sostenibilidad y nuestros datos sobre emisiones de gases de efecto
invernadero. Por ejemplo, nuestros centros de produccion en Alemania seran climaticamente neutros en 2025y,

en los proximos anos, nuestras emisiones directas e indirectas se reduciran al menos un 10 % cada afo.
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3. PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE: )
NUESTRO COMPROMISO FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO

LAS LUMINARIAS LED PERMITEN REDUCIR A LA MITAD EL CONSUMO [ oriz02-5 [ orizos-1 | erisoss |

DE ENERGIA Y LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

TRILUX es lider en materia de sostenibilidad en cuanto al uso final de sus productos. Sus soluciones de
iluminacidn, con una gran calidad de luz, tienen un balance energético ejemplar, una vida Util prolongada y
se basan en luminarias LED y sistemas de gestion de la iluminacion. La proteccion medioambiental y de los
recursos es algo inherente al negocio principal de TRILUX.

Introducir la tecnologia LED en las instalaciones existentes podria evitar la emision de mas de 500 millones de
toneladas de CO,eq solo en 2017. CO,eq es equivalente de diéxido de carbono, se calcula ponderando los diferentes
gases de efecto invernadero seguln su potencial de calentamiento global. Comparadas con la iluminacién conven-
cional, las luminarias TRILUX LED evitan cerca de un 50 % de las emisiones de CO, y cada nueva generacion de
producto es mas eficiente.

La huella de carbono de una luminaria m m

La mayor parte del consumo de energia de una luminaria a lo largo de su vida Util se produce en la fase de
uso y algunos estudios estiman esta cantidad en mas del 90 %. El porcentaje restante corresponde a las
materias primas, el transporte, la producciony el reciclaje. Para determinar estos porcentajes expertos
externos llevan a cabo auditorias en las que calculan la huella de carbono de los productos TRILUX.
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Por lo tanto, una de las estrategias mas eficaces para aumentar la sostenibilidad de una luminaria es mejorar su
eficiencia energética. A continuacion, ilustramos esta diferencia con un calculo sencillo. Las luminarias LED son
aproximadamente un 50 % mas eficientes que otras tecnologias convencionales, como las lamparas fluorescentes.
De modo que sus emisiones de CO,eq durante su uso también se reducen a la mitad. Si una luminaria convencional
emite alrededor de una tonelada de CO,eq en su vida Util y TRILUX introduce en el mercado 5.000.000 de luminarias
LED cada afo, el ahorro anual en toneladas de CO,eq podria alcanzar los 2.500.000 tCO,eq. Esta cantidad equivale
aproximadamente a las emisiones de CO, de 500.000 turismos (gama media, gasolina, 15.000 km) o0 al 0,6 % del
objetivo global de ahorro de Alemania hasta 2030.

LA GESTION DE LA ILUMINACION PARA UNA MAYOR PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE | GRI305-4 |
Y LOS RECURSOS

Ademas de sus luminarias LED de gran eficiencia energética, TRILUX ofrece otras herramientas para que las
instalaciones de iluminacion sean mas sostenibles. LiveLink es un sistema de gestidn de la iluminacién con el que
los clientes de TRILUX pueden adaptar la iluminacidon segln sus necesidades en casi todas las areas de aplicacion,
en interioresy exteriores. Con este sistema, planificar y controlar sistemas de iluminacion complejos resulta muy
sencillo. Por ejemplo, la luz se enciende y regula en

funcién de la presencia [personas vehiculos, etc.), la Potencial de ahorro en lailuminacidn de interiores

luz diurna disponible o segun un horario establecido. _

Asi, la iluminacidn solo se activa cuando es B lat o Ioualc La ¢ an 081380

realmente necesariay no lo hace siempre con el

maximo nivel de luminosidad, sino que se adapta a _ “
. . Instalacion moderna

las necesidades del momento. Si se compara con

una instalacion con fuentes de luz convencionales, _ “

que Unicamente se pueden encender y apagar, Luminarias LED modernas

las soluciones de iluminacién con fuentes de luz _ F o |

LED controladas por un sistema de gestion de la (T Tyt e

iluminacion pueden lograr un ahorro energético de _ “
hasta el 80 %. Servicios adicionales como la monito-
Luminarias LED con deteccidn de presenciay control de luz diurna

rizacion de la energia y el mantenimiento predictivo

0% 50 % 100 %

contribuyen asimismo a que estos sistemas interco- o .
onsumo de energia

nectados protejan el medio ambiente y los recursos. - TR EREE ©licht.de

Ademas, también se puede aumentar el confort

luminico y adaptar la iluminacidn a las necesidades

del usuario.
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Junto con los objetivos de reduccion de emisiones de CO, para los Alcances 1y 2, TRILUX ha establecido medidas
para reducir las emisiones de CO, de Alcance 3. Estas medidas se centran, ademas de en el &mbito del transportey
la logistica, en la gestion de la iluminacidn.
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'REPRO-LIGHT

3B. PROYECTO REPRO-LIGHT PARA UNA ILUMINACION SOSTENIBLE
TRILUX PARTICIPA EN UN PROYECTO DE INVESTIGACION INTERNACIONAL EN SOSTENIBILIDAD

TRILUX participa en iniciativas que le permitan optimizar continuamente su gama de productos en términos

de eficienciay de sostenibilidad. Para lograrlo, se sirve de medidas probadas como el aumento de la eficiencia
energética, la prolongacion de la vida Util mediante la gestion térmica mas avanzada o el reciclaje tras el uso.
Pero también investiga nuevas tecnologias, métodos y modelos de negocio innovadores que fomenten la
proteccion del medio ambiente y los recursos. Una de las iniciativas en las que la empresa participa activamente
es el proyecto de investigacion europeo Repro-light.

El proyecto Repro-light (piezas reutilizables y reconfigurables para sistemas de iluminacién sostenibles basados
en LED] tiene como objetivo apoyar a la industria de la iluminacidn europea en su camino hacia un futuro mas
sostenible y competitivo. El proyecto trata de desarrollar un disefio modular junto con una produccién inteligente
para luminarias LED que hagan que la tecnologia de la iluminacidn sea apta para la economia circular. En 2021,
se seguira profundizando en estas investigaciones y avanzando hacia una economia circular con el proyecto de
seguimiento Sumatra.
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Métricas para la evaluacion de la sostenibilidad

Es imprescindible llevar a cabo analisis exhaustivos para determinar la importancia de la capacidad de sustitucion,
uso continuado y reciclaje de los componentes de una luminaria LED, asi como evaluar la influencia de las
diferentes fases de su ciclo de vida respecto a la proteccidon del medio ambiente y los recursos. El proyecto
Repro-light utilizé una luminaria LED de TRILUX como producto estandar y evalud su sostenibilidad segln

una serie de métricas: balance de CO,, potencial de agotamiento abiético (ADP), potencial de acidificaciony
eutrofizacion (acumulacion de nutrientes en las masas de agual.

Un marco de evaluacion diferente que da lugar a nuevas preguntas sobre sostenibilidad
El resultado de la evaluacion de las emisiones de CO, no produjo sorpresas: mas del 90 % de las emisiones
totales de gases de efecto invernadero de una luminaria se consumen durante la fase de operacion.

Principales factores de sostenibilidad

Factor de caracterizacion Unidad Relevancia medioambiental
PCG Potencial de calentamiento global kg de CO2eq Aumento del forzamiento radiativo positivo debido al incremento
de los gases de efecto invernadero en la atmésfera
PED Demanda energética primaria Megajulios Aumento del consumo de energia procedente
de fuentes renovables y no renovables
Elementos ADP Potencial de agotamiento kg de Sb equivalente Aumento de la extraccion de recursos que lleva al agotamiento
abidtico, elementos de las reservas de minerales
ADP fosil Potencial de agotamiento Megajulios Aumento de la extraccion de recursos que lleva al agotamiento
abidtico, fosil de las reservas fdsiles
PA Potencial de acidificacién kg de SO5eq Aumento de la acidez del suelo y del agua por la liberacién

de protones de las emisiones antropogénicas

PE Potencial de eutrofizacion kg de PO,eq Aumento de la formacion de biomasa y pérdida
de biodiversidad debido a la liberacion de nutrientes

Sostenibilidad de los componentes

Sin embargo, los resultados de otras evaluaciones, como el potencial de agotamiento abiético (elementos ADP),

si que ofrecieron resultados inesperados. En este caso, la influencia sobre el medio ambiente era diferente: un

77 % correspondia a la fase de produccion (en la que se emplean materiales preciosos y finitos como el oro y el
cobre] y solo un 23 % a la de uso (debido a los materiales utilizados para generar la energia para el funcionamiento
de la luminaria). También se descubri6 algo méas: con un 75 %, los médulos LED tienen, con diferencia, la mayor
cuota de ADP de la luminaria. El resto se reparte entre el controlador LED (13 %), el cableado (8 %) y la éptica'y

los componentes mecanicos (5 %).

Luminaria ADP
5 dpticas 0%
5 moédulos LED 75 %
Balasto LED 13 %
cableado 8 %
componentes mecanicos 5%

43



3. PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE:

PROYECTO REPRO-LIGHT PARA UNA ILUMINACION SOSTENIBLE

Ejemplo: E-LINE LED

Los resultados obtenidos plantean preguntas in-
teresantes: ;hasta qué punto tiene sentido la de-
manda de reemplazabilidad de los mddulos LED,
tan extendida en la industria? La posibilidad de
sustituir el mddulo LED de la luminaria y seguir
utilizando la carcasa tan solo parece plausible a
primera vista.

NUEVAS PERSPECTIVAS Y POSIBILIDADES

Optica Optica Optica Optica Optica

Balasto LED Modulos LED Moédulos LED Modulos LED Modulos LED Modulos LED

Cableado

Portaequipos

Carriles

El departamento de investigacion de TRILUX interpreté los analisis del ciclo de vida elaborados y examino los

posibles escenarios y estrategias de actuacion mas sostenibles. La luminaria TRILUX objeto de estudio alcanza

su maxima eficiencia energética tras 18.000 horas de funcionamiento, teniendo en cuenta la energia necesaria para

fabricary hacer funcionar la luminaria. Por el contrario, segun la estimacion de ADP, la eficiencia dptima

del material se alcanza a las 295.000 horas de funcionamiento. Esta enorme diferencia requiere soluciones.

iComo se puede dar una «segunda vida» a un
maddulo 0 a una luminaria LED en el contexto

de la economia circular? Cada aplicacion de
iluminacion tiene unos requisitos diferentes:
mientras que algunos proyectos pueden reque-
rir un flujo luminoso de 1.500 lm, en otros puede
bastar con 900 Lm. Esto quiere decir que, si un
moddulo LED ha superado su funcionamiento
sostenible dptimo en una primera aplicacion,
todavia podria proporcionar los parametros de
funcionamiento adecuados en un segundo uso
con requisitos diferentes. Todavia queda por
determinar si se sustituiran todas las luminarias
o Unicamente los mddulos LED. No obstante, la
reutilizacion de luminarias y médulos LED tiene
potencial para convertirse en un modelo de
negocio nuevo en el que la sostenibilidad vaya
mas alla del mero ahorro energético.

E-LINE

5 opticas

5 moédulos LED

Balasto LED

cableado

componentes mecanicos totales)

0% 50 % 100 %

M Evaluacion segun el potencial de agotamiento abidtico (elementos ADP)

Los resultados del proyecto Repro-light también constituyen un punto de partida interesante para la optimizacion

de las luminarias segun criterios ecoldgicos. Un verdadero hito de TRILUX al respecto es su luminaria de linea

continua E-Line Next: en términos de potencial de agotamiento abiético, la version actual de la luminaria es

mas de un 61 % mejor para el medio ambiente que su predecesora. Esto se logré evitando el uso de materiales

especialmente valiosos, sobre todo en el médulo LED.
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3. PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE:

PROYECTO REPRO-LIGHT PARA UNA ILUMINACION SOSTENIBLE

YA SE DAN LAS CONDICIONES ADECUADAS PARA LA REUTILIZACION

Aunque las ideas derivadas de los resultados de Repro-light todavia no se han puesto en practica, nos permiten
afirmar que en la industria de la iluminacion la economia circular no solo es posible, sino que ofrece un gran
potencial de sostenibilidad. TRILUX ya ha seleccionado los prerrequisitos iniciales para aprovechar estas
oportunidades de proteccion del medio ambiente y de los recursos. Por ejemplo, recoge las luminarias de

los clientes tras su desmontaje.

Ademas TRILUX cuenta con nuevos modelos de negocio como Pay per Use en el que las luminarias se ceden
bajo contratos de alquiler o de leasing, por lo que siguen siendo propiedad del fabricante. Asi, se satisfacen
los requisitos legales basicos para el uso posterior, la reconfiguracion o la reconversion. La aplicacion de los
principios de la economia circular traera consigo nuevos modelos de negocio en la industria de la iluminacion.
Y una cosa es segura: TRILUX abordara estas oportunidades con una mente abierta y bien informada.

Extraccion de materias

rimas s
P Produccion de componen-

tes de las luminarias

Reciclaje
Valorizacion
Eliminacion

Readaptacion

N

Montaje de la luminaria
Reutilizacion

) |

Recogiday
clasificacion Instalacion
deresiduos

Uso y mantenimiento
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Un gran éxito conlleva una gran responsabilidad. Para cumplir con sus elevados estandares,
TRILUX aplica una serie de medidas que garantizan la sostenibilidad de sus actividades empresariales.

En este capitulo encontrard mas informacion sobre las medidas para garantizar el cumplimiento en la
cadena de suministro y nuestro sistema de gestion de riesgos.




4. RESPONSABILIDAD CORPORATIVA: GESTION DE RIESGOS

i y“”‘””'“

4A. GESTION DE RIESGOS [ ori201-2 |

IDENTIFICAR LOS RIESGOS PARA ADOPTAR MEDIDAS

Toda actividad empresarial conlleva una serie de riesgos. Para identificar, minimizary, en el mejor de los casos,
eliminar los riesgos potenciales, TRILUX cuenta con un sistema de gestion de riesgos en su sede de Arnsberg
basado en la norma IS0 31000. Este sistema se integra en su sistema de gestion de la calidad certificado segun
la norma IS0 9001.
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4. RESPONSABILIDAD CORPORATIVA: GESTION DE RIESGOS

El Grupo TRILUX realizé un inventario inicial de riesgos en 2011 en el que se identificaron

30 riesgos principales. Desde entonces, los principales riesgos para la existencia y el éxito de la empresa

han sido registrados, evaluados, controlados y supervisados de forma continuada, y se ha comprobado
regularmente la eficacia de las medidas aplicadas para controlarlos. Puede encontrar los resultados actuales
en el manual de gestion de la calidad.

Existe un registro de riesgos interno en el que figuran los riesgos que amenazan la existencia de

la empresay los riesgos materiales. Entre ellos se incluyen los siguientes:

* Riesgos estratégicos.

e Riesgos financieros (patrimonio comprometido, liquidez, fluctuaciones de divisas,
fluctuaciones de tipos de interés, pérdida de cuentas por cobrar, etc.).

e Riesgos derivados de la violacion de reglamentos, leyes, directrices, normas.

* Riesgos de productos (casos de responsabilidad por productos, reclamaciones, etc.).

e Riesgos de mercado (tendencias, tecnologia, disefio, servicios, imagen, cuotas de mercado, etc.).

* Riesgos informaticos (seguridad de los datos, proteccién de los datos, uso indebido de la tecnologia, etc.).

e Cambios de propiedad en la cadena de suministro (insolvencias, capacidad de entrega).

* Riesgos de personal (escasez de personal cualificado, fluctuacion, costes de personal, edad de los trabajadores,
planificacion de la sucesion, etc.).

La prevision es imprescindible para evitar las crisis. Por ello, TRILUX adopta un enfoque sistematico y proactivo

en su gestion de riesgos. Los responsables de los departamentos evallan los riesgos y desarrollan conceptos
adecuados para minimizarlos o eliminarlos y, a nivel de empresa, la direccién lleva a cabo revisiones periédicas
para evaluar los riesgos. Los resultados obtenidos se registran y se tienen en cuenta a la hora de tomar decisiones
estratégicas.

TRILUX examina y evalUa los riesgos financieros habituales por medio de, por ejemplo, el analisis de escenarios
para diferentes cursos de desarrollo. En 2017 se adopt6 una politica en materia de ciberseguridad para protegerse
de los riesgos informaticos. Ademas, en la auditoria informatica se examina la calidad de los procesos empresaria-
les tipicos, como los de compra o de tramitacion de pedidos.
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4. RESPONSABILIDAD CORPORATIVA: GESTION DE RIESGOS

Para TRILUX, el cambio climatico supone un riesgo cuyas consecuencias son dificiles de evaluar. Realizar
afirmaciones sobre la probabilidad de que los danos se produzcan, asi como su alcance, resulta extremadamente
complejo. Los fenémenos meteoroldgicos como lluvias torrenciales, tormentas o grandes fluctuaciones de
temperatura suponen una amenaza potencial para las infraestructuras, los inmuebles y los centros de produccion
que pueden provocar paradas de produccion, pérdida de valor o depreciacion. La creciente internacionalizacion de
las cadenas de suministro ha puesto en evidencia otra zona de riesgo: las perturbaciones locales, las catastrofes
naturales o las epidemias/pandemias pueden tener impactos considerables incluso en lugares lejanos. En el

caso de los productos TRILUX, también se deben considerar los riesgos directos potenciales. Por ejemplo,

podria ser que situaciones de calor extremo pusieran a prueba las temperaturas maximas de funcionamiento

de las luminarias LED para exteriores.

ENFOQUES DE GESTION

e Sistema de gestion de la calidad segin DIN EN ISO 9001
* Evaluacion de riesgos/inventario de riesgos
e Auditorias
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RESPONSABILIDAD CORPORATIVA: CUMPLIMIENTO

4B. Cumplimiento m m m

GENERAR CONFIANZAY ACTUAR CON RESPONSABILIDAD

Para que el Grupo TRILUX se gane la confianza de todos sus grupos de interés, es imprescindible que actle en todo
momento de conformidad con las leyes, directivas, normas reconocidas y los compromisos voluntarios adoptados.
Esto también es necesario para evitar consecuencias legales, sanciones y que la reputacion del grupo resulte
danada. La integridad y el cumplimiento son por tanto componentes integrales de todos los procesos y actividades
de TRILUX, tanto dentro como fuera de la Unién Europea.
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4 RESPONSABILIDAD CORPORATIVA: CUMPLIMIENTO

FORMACION EN LINEA PARA UN BUEN NUMERO DE EMPLEADOS [ origio-1 | orisiz2 | oricra |

TRILUX tiene un programa de cumplimiento que aborda, entre otros ambitos, la prevencion de la corrupcion, la
legislacion en materia de competencia y la responsabilidad en las exportaciones. TRILUX Akademie cuenta con un
programa de formacion en linea que trata precisamente estos temas. Se trata de un curso multimedia en el que

se imparten conocimientos sobre la legislacién y la normativa mas relevante, se dan a conocer los riesgos mas
habituales con ejemplos y se muestra como actuar en cada caso. También hay ejercicios interactivos para aprender
a comportarse correctamente en situaciones de conflicto. Asimismo, como parte del curso se proporciona una guia
elaborada por TRILUX que incluye normas y reglamentos para ayudar a los empleados a actuar correctamente en
su dia a dia. No se han registrado no conformidades en relacion con los requisitos de la guia de cumplimiento.

El aprendizaje a distancia ha demostrado ser una solucion de formacion eficaz y flexible que se ha implantado
en multiples instalaciones de TRILUX y ha llegado a empleados en todo el mundo. TRILUX cuenta con un sistema
fiable de informacion y verificacidn en relacion con los cursos de formacion sobre prevencion de la corrupcion,

legislacion en materia de competencia y responsabilidad en las exportaciones.
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4 RESPONSABILIDAD CORPORATIVA: CUMPLIMIENTO

ADOPCION DEL CODIGO DE CONDUCTA DE LA ZVEI

El Grupo TRILUX es consciente de su responsabilidad social con sus clientes, socios comerciales y empleados,

asi como de su responsabilidad con el medio ambiente y las exigencias éticas de su actividad empresarial. Para
documentar su compromiso y sus acciones y darlas a conocer al publico, se ha acogido a un detallado compromiso
voluntario: el Grupo TRILUX ha adoptado el Cddigo de Conducta de la asociacion industrial alemana Zentralverband
der Elektrotechnik- und Elektronikindustrie e.V. (ZVEI) y exige que todas sus filiales y unidades de negocio lo
cumplan, asi como sus proveedores.

Las normas del Cdodigo de Conducta de la ZVEI son parte integral del programa de cumplimiento de TRILUX
y se basan en directrices, documentos informativos y cursos de formacion. Estos son algunos de los criterios
mas importantes del Cédigo de Conducta:

¢ El cumplimiento de toda la legislacion de su @mbito de la actividad.

¢ | a competencia justa.

¢ El cumplimiento con la legislacion laboral basica relativa a las normas sociales y de trabajo
de la Organizacion Internacional del Trabajo.

e La proteccion del medio ambiente y de los recursos.

e La proteccion y el fomento de los derechos humanos de acuerdo con la Declaracion Universal de
Derechos Humanos de la ONU.

Contar con un cddigo de conducta no sirve de nada si los valores que contiene no se divulgan en toda la
organizacion. Por eso, TRILUX ha desarrollado una serie de formaciones en linea sobre el Cddigo de Conducta.

ENFOQUES DE GESTION

e Adhesidon al Codigo de conducta de la ZVEI.

e Sistema de gestion de la calidad segutn ISO 9001.
e Formacion en linea sobre cumplimiento.

e Director de cumplimiento del Grupo
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DESCRIPCION DEL INFORME

GRUPOS DE INTERES Y ASUNTOS MATERIALES

La seleccidon de los grupos de interés y de los asuntos tratados en este informe responde a criterios concretos.
Se organizaron grupos de trabajo para seleccionar y analizar los grupos de interés. Posteriormente, se definieron
asuntos materiales a través de entrevistas realizadas a grupos de interés. Hay dos factores positivos en la
elaboracion de este informe de sostenibilidad: en primer lugar, dentro del marco de la norma ISO 9001, la
organizacion estd orientada hacia sus grupos de interés y por otro lado existe una estrecha colaboracién con

el cliente durante la fase de desarrollo del producto. Por ejemplo, ademas de consideraciones internas, algunos
de los asuntos materiales se trataron también con terceros ajenos a la empresa en el marco de «client labs».

Se tuvieron asimismo en cuenta las disposiciones legales y reglamentos y se incluy6 a la organizacion mundial
de ventas en una encuesta.

Para la elaboracion de este informe de Los asuntos materiales detectados son los siguientes:
sostenibilidad se definieron los siguientes
grupos de interés: ¢ Productos sostenibles: cambio climatico, reduccion de
las emisiones de CO, y eficiencia energética.
Externos ¢ Produccion sostenible: calidad, ingenieria, uso eficiente
e Clientes. de los materiales y componentes.
e Prensa. e Cooperacion sostenible: formacidn y participacion
e Empleados potenciales. del personal.
e Proveedores. e Responsabilidad sostenible: cumplimiento y cadena
e Expertos. de suministro.
Internos Todos los apartados de este informe de sostenibilidad
e Empleados. estan relacionados con alguno de los asuntos materiales
e Filiales. y constituyen la base para la seleccidn de su contenido.
Formacion Gestion de la
Participacion del personal Ciclo de vida iluminacién
Aprovisionamiento . .Eficiencia Certificacio'n.
en:ética de ed;icios
Componentes del producto
Produccién Diversidad
@ o @ Reprolight Cambio climético
Ingenieria & @

Cumplimiento
Salud y seguridad
Ltrabaj
en et trabajo B Productos sostenibles
B Produccién sostenible

Gestion de riesgos M Cooperacion sostenible

Responsabilidad sostenible

Influencia de los grupos de interés en las evaluaciones

y decisiones

Magnitud de los efectos econdmicos, ecoldgicos y sociales
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DESCRIPCION DEL INFORME

CONTEXTO DE SOSTENIBILIDAD

Este informe abarca las contribuciones de la empresa a nivel ambiental, social y econémico. Ademas, la
informacidn presentada se ha interpretado de modo que se corresponda con los asuntos materiales y ofrezca
una vision real de la empresay la marca que resulte valida para, al menos, los préximos 5 anos. Algunos
contenidos incluso tienen una validez de 10 afios; por ejemplo, el objetivo de proteccion del medio ambiente
del Grupo. También se incluyen otros objetivos en el informe. En cuanto a las prioridades geograficas, estas
se seleccionaron en funcidn de la materialidad. EL nimero de empleados, la intensidad energética y de
procesos, asi como la situacion politica local, desempenaron un papel importante en esta seleccion.

Elinforme se centra, por lo tanto, en las siguientes regiones:
e Alemania (Arnsberg y Colonia)

* Espana (Alhama de Aragén)

e China (Zuhai)

e India (Pune)

Esto incluye a todas las empresas del Grupo de las que TRILUX es el accionista mayoritario.

Para obtener la informacidon se contd con la participacion de expertos y personas de contacto tanto internas como
externas. Las encuestas internas se basaron en la estructura corporativa y se administraron a los responsables
de los departamentos de cada sede. Los estudios externos, por su parte, se basaron en la estructura de la cadena
de suministro y contaron con la participacion de agencias externas especializadas como CO,0L, una agencia
consultora para el calculo del CO,.

Este informe de sostenibilidad presenta nuestros objetivos, medidas y enfoques de gestion tanto a nivel interno

como externo. Por tanto, se trata de un elemento estratégico para la comunicacion con nuestros grupos de interés.

Materialidad

El presente informe de sostenibilidad tiene un caracter inicial. El informe de 2012 no se debe considerar como

su predecesor ya que los requisitos, el contenido y la estructura han sido sustancialmente modificados. El periodo
de informacidn de este informe es el afio 2019, si bien en casos en los que los datos de 2019/2020 no estaban
disponibles se han utilizado datos de 2018.

Se prevé actualizar este documento de forma regular, lo que implica una actualizacién anual de la mayoria

de conjuntos de datos. Presentar los informes de forma interactiva y en linea permite comparar resultados,
determinar tendencias en el futuro, y como mostrar la progresion de las medidas y el avance en la consecucion
de los objetivos.

Precision, fiabilidad y equilibrio
Se han intentado proporcionar explicaciones y cifras concretas para cada uno de los contenidos incluidos en las

tablas. En caso de que se produzcan desviaciones (por ejemplo, en el periodo de informacidn), esto se indica en

notas a pie de pagina o anotaciones. Lo mismo sucede con omisiones y restricciones.
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DESCRIPCION DEL INFORME

TRILUX sigue el enfoque de precaucion de las Naciones Unidas y sus objetivos y medidas se establecen
segun principios basados en la ciencia. El compromiso de TRILUX con la sostenibilidad se basa en el
principio de precaucion y evalla constantemente los riesgos y las oportunidades.

Los datos recopilados se han verificado cuidadosamente. No obstante, la organizacidn tiene ciertas limitaciones
en cuanto a su calidad debido a cuestiones como las diferencias en requisitos normativos o los enfoques
técnicos divergentes de cada pais, que hacen que los datos no sean comparables o que se carezca de ellos.

La disponibilidad de datos también varia en cuanto a su alcance en areas como, por ejemplo, recursos humanos.
Desde el punto de vista metodolégico, la recopilacion de datos y los calculos se llevaron a cabo en base a
principios y normas cientificas. Para el calculo del CO,, area de especial importancia en el presente informe,

se recurrid a la consultora CO,0L y se aplicd el Protocolo de Gases de Efecto Invernadero.

Claridad y comparabilidad

El objetivo de este informe es resultar comprensible para los grupos de interés identificados. Es por eso que
la informacidn relativamente compleja se expresa de la forma mas comprensible posible y, en caso de que las
aclaraciones no resulten claras, la organizacion esta abierta a recibir preguntas por parte de los interesados.
Hemos aprovechado las posibilidades de la tecnologia, tales como los vinculos, para facilitar la navegacion en
la version en linea del informe. La estructura del informe esta concebida segun los Estandares GRIy para que
su navegacion sea sencilla.

Las tablasy graficos se han disefado para que sus resultados se puedan comparar a lo largo de los afos.
Por el momento, sin embargo, puesto que se trata de un informe inicial y que no se dispone de datos del
ano completo, no se pueden mostrar tendencias. Uno de los objetivos clave para el futuro en relacién con
este informe es mejorar la comparabilidad.

ESTRUCTURA Y PRESENTACION DEL INFORME

Este informe se basa en la estructura de los Estandares GRI y esta dividido en cuatro partes:

¢ Informe: incluye articulos redactados y preparados a partir de los asuntos materiales identificados. Estos con-
tienen informacidn sobre los requisitos GRI respecto a asuntos especificos. Se incluye asimismo una referencia
a los contenidos GRI correspondientes. Para garantizar que la informacidn esencial sea facil de identificar, los
objetivos [en su caso) y los enfoques de gestion se presentan por separado al final de la seccidn. Los articulos se
actualizan, ajustan y amplian anualmente.

e Descripcion del informe: contiene informacidn relevante sobre el tipo de informe, incluyendo los datos requeridos
en la version «Esencial» del informe («fundamentos» y «contenidos generales»).

* ndice de contenidos GRI: recopila todos los contenidos GRI en forma de comentarios, cifras o enlaces al apartado
correspondiente.

* Novedades: presenta informacion actual sobre temas relacionados con los apartados del informe de
sostenibilidad. Se actualiza a lo largo del ano.

DECLARACION
Este informe de sostenibilidad se ha elaborado de acuerdo con la opcidn Esencial de los Estandares GRI y futuras
versiones se realizaran siguiendo esta misma opcion.

57



INFORME DE
SOSTENIBILIDAD

INDICE DE CONTENIDOS
GRI - GLOBAL REPORTING
INITIATIVE




INDICE DE CONTENIDOS GRI

Contenido Nombre del contenido Estandar GRI Valor Periodo
de infor-
macion

101-1 Inclusion de los grupos de interés Fundamentos Descripcion del informe 2019

101-2 Contexto de sostenibilidad Fundamentos Descripcion del informe 2019

101-3 Materialidad Fundamentos Descripcion del informe 2019

101-4 Exhaustividad Fundamentos Descripcion del informe 2019

101-5 Precision Fundamentos Descripcion del informe 2019

101-6 Equilibrio Fundamentos Descripcion del informe 2019

101-7 Claridad Fundamentos Descripcion del informe 2019

101-8 Comparabilidad Fundamentos Descripcion del informe 2019

101-9 Fiabilidad Fundamentos Descripcion del informe 2019

101-10 Puntualidad Fundamentos Descripcion del informe 2019

102-1 Nombre de la organizacion Contenidos generales Grupo TRILUX 2019

102-2 Actividades, marcas, productos y servicios Contenidos generales Una historia sostenible 2019

102-4 Ubicacion de las operaciones Contenidos generales En todo el mundo 2019

102-5 Propiedad y forma juridica Contenidos generales Presentacion de la empresa 2019

102-6 Mercados servidos Contenidos generales Clientes B2B de todo el mundo, con la excepcion 2019

de los mercados en los que se aplican embargos a
empresas de la UE

102-7 Tamafo de la organizacién Contenidos generales Presentacion de la empresa 2019

102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores Contenidos generales 5.000 empleados 2019

102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores Contenidos generales 5.000 empleados 2019

102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores Contenidos generales 5.000 empleados 2019

102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores Contenidos generales 5.000 empleados 2019

102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores Contenidos generales 5.000 empleados 2019

102-9 Cadena de suministro Enfoque de gestion Aprovisionamiento regional y nacional centradoen 2019

piezas de metal y plastico, asi como componentes
electrénicos y OEM (luminarias) En 2019: 92.000.000
piezas metélicas, 19.000.000 piezas de plastico,
24.000.000 componentes electrénicos y 1.900 lumi-
narias

102-10 Cambios significativos en la organizacién y su cadena Contenidos generales Descripcion del informe 2019

de suministro

102-11 Principio o enfoque de precaucion Contenidos generales Descripcion del informe 2019

102-11 Principio o enfoque de precaucion Contenidos generales Gestion de riesgos 2019

102-12 Iniciativas externas Contenidos generales Adhesion al Cddigo de conducta de la ZVELI. 2019

102-13 Afiliacion a asociaciones Contenidos generales Adhesion al Cdodigo de conducta de la ZVELI. 2019

102-14 Declaracion de altos ejecutivos responsables de la Contenidos generales Prélogo 2019

toma de decisiones

102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades Contenidos generales Gestion de riesgos 2019

102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta Contenidos generales Presentacion de la empresa 2019

102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones Contenidos generales 2019

éticas

102-18 Estructura de gobernanza Contenidos generales Presentacion de la empresa 2019

102-19 Delegacion de autoridad Contenidos generales La responsabilidad recae sobre los directivos de la 2019

empresa correspondiente

102-20 Responsabilidad a nivel ejecutivo en temas econémi- Contenidos generales CEO 2019

cos, ambientales y sociales

102-21 Consulta a grupos de interés sobre temas econdmi-  Contenidos generales Descripcion del informe 2019

cos, ambientales y sociales

102-22 Composicion del maximo érgano de gobiernoy sus  Contenidos generales Direccion de TRILUX GmbH & Co. KG y Consejo de 2019

comités Supervision

102-23 Presidente del maximo érgano de gobierno Contenidos generales Hubertus Volmert, Presidente de la Junta Ejecutiva 2019

de TRILUX GmbH & Co. KG

102-24 Nominacion y seleccién del maximo érgano de Contenidos generales Por parte del Consejo de Supervision. Presidente: 2019

gobierno

Ernst Kayser
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102-26 Funcién del maximo érgano de gobierno en Contenidos generales Totalmente responsable 2019
la seleccion de objetivos, valores y estrategia
102-30 Eficacia de los procesos de gestion del riesgo Contenidos generales Gestion de riesgos 2019
102-40 Lista de grupos de interés Contenidos generales Descripcion del informe 2019
102-41 Acuerdos de negociacion colectiva Contenidos generales Presentacion de la empresa 2019
102-42 Identificacion y seleccion de grupos de interés Contenidos generales Descripcion del informe 2019
102-43 Enfoque para la participacion de los grupos Contenidos generales Descripcion del informe 2019
de interés
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados Contenidos generales Descripcién del informe 2019
102-45 Entidades incluidas en los estados financieros con-  Contenidos generales Presentacion de la empresa 2019
solidados
102-46 Definicién de los contenidos de los informes y las Contenidos generales Descripcion del informe 2019
Coberturas del tema
102-47 Lista de temas materiales Contenidos generales Descripcion del informe 2019
102-48 Reexpresién de la informacion Contenidos generales Descripcion del informe 2019
102-49 Cambios en la elaboracion de informes Contenidos generales Descripcion del informe
102-50 Periodo de informacion Contenidos generales 2019 2019*
102-51 Fecha del dltimo informe Contenidos generales Ninguno 2019
102-52 Ciclo de elaboracién de informes Contenidos generales Elaboracién continua con informes en linea 2019
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe  Contenidos generales Michael Spall, Director Ejecutivo de 2019
TRILUX GmbH & Co. KG
102-54 Declaracion de elaboraciéon del informe Contenidos generales Este informe se ha elaborado de conformidad 2019
de conformidad con los Estandares GRI con la opcidon Esencial de los Estandares GRI.
102-55 indice de contenidos GRI Contenidos generales Descripcion del informe 2019
102-56 Verificacion externa Contenidos generales Descripcion del informe 2019
103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura Enfoque de gestion Descripcion del informe 2019
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes Enfoque de gestion Descripcion del informe 2019
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Desempenfo econdmico Descripcion del informe 2019
201-1 Valor econémico directo generado y distribuido Desempenfo econdmico Version impresa de los Estados financieros 2018 (qui-
consolidados publicados en el Boletin Oficial de 745 2017)
la Republica Federal de Alemania
201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportuni- Desempefio econémico Gestion de riesgos 2019
dades derivados del cambio climatico
201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportuni- Desempeno econdmico Gestion de riesgos 2019
dades derivados del cambio climatico
201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros  Desempefo econdmico Version impresa de los Estados financieros ¢ 2018 (qui-
planes de jubilacion onsolidados publicados en el Boletin Oficial de 745 2017)
la Republica Federal de Alemania
201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno Presencia en el mercado  Versién impresa de los Estados financieros 2018 (qui-
consolidados publicados en el Boletin Oficial de z4s 2017)
la Republica Federal de Alemania
202-1 Ratio del salario de categoria inicial estandar por sexoPresencia en el mercado  Salarios iniciales por encima del salario minimo 2019
frente al salario minimo local interprofesional (véase el acuerdo colectivo ERA),
cumplimiento de los requisitos legales internacio-
nales sobre salarios minimos. No se han registrado
diferencias por sexo.
202-2 Proporcién de altos ejecutivos contratados de la Impactos econdmicos EL 92 % de los directores ejecutivos proceden del 2019
comunidad local indirectos mercado nacional (pais del domicilio social de la
empresa).
203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados Impactos econémicos 5.000 empleados 2019
indirectos
203-2 Impactos econémicos indirectos significativos Impactos econémicos 5.000 empleados 2019
indirectos
203-2 Impactos econdémicos indirectos significativos Impactos econdmicos Diversity @TRILUX 2019
indirectos
204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales Practicas de adquisicion Aprovisionamiento e ingenieria respetuosos 2019
205-1 Operaciones evaluadas para riesgos Anticorrupcion Cumplimiento

relacionados con la corrupcién
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205-2 Comunicaciéon y formacién sobre politicas y procedi-  Anticorrupcion Cumplimiento
mientos anticorrupcion

205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas Competencia desleal Ninguno 2019

206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia  Materiales Cumplimiento
desleal y las practicas monopélicas y contra la libre
competencia

301-1 Materiales utilizados por peso o volumen Materiales Componentes 2019
301-2 Insumos reciclados Materiales Reciclaje 2019
301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado Energia Proyecto Repro-light para una 2019

iluminacién sostenible

302-1 Consumo energético dentro de la organizacion Energia Produccién sostenible 2015-2018
302-2 Consumo energético fuera de la organizacion Energia Produccién sostenible 2019
302-3 Intensidad energética Energia Produccién sostenible 2019
302-4 Reduccién del consumo energético Energia Produccién sostenible 2015-2018
302-5 Reduccién de los requerimientos energéticos de Energia Nuestro compromiso frente al cambio climatico 2019

productos y servicios

302-5 Reduccion de los requerimientos energéticos de Energia Gestion de la iluminacion 2019
productos y servicios

303-1 Interaccién con el agua como recurso compartido Aguay efluentes Produccién sostenible 2015-2018

303-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos Agua y efluentes Produccién sostenible 2015-2018
de agua

303-3 Extraccion de agua Aguay efluentes Produccién sostenible 2015-2018

303-4 Vertido de agua Aguay efluentes Produccién sostenible 2015-2018

303-5 Consumo de agua Biodiversidad Produccién sostenible 2015-2018

304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados Biodiversidad Ninguno

o0 gestionados ubicados dentro de o junto a areas
protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad
fuera de areas protegidas.

304-2 Impactos significativos de las actividades, Biodiversidad Iluminacién de exteriores 2019
los productos y los servicios en la biodiversidad.

304-3 Habitats protegidos o restaurados Biodiversidad Ninguno
305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) Emisiones Nuestro compromiso frente al cambio climatico 2019
305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) Emisiones Nuestro compromiso frente al cambio climatico 2019
305-2 Emisiones indirectas de GEl al generar energia Emisiones Nuestro compromiso frente al cambio climatico 2019
(alcance 2)
305-2 Emisiones indirectas de GEIl al generar energia Emisiones Nuestro compromiso frente al cambio climatico 2019
(alcance 2)
305-3 Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3) Emisiones Gestidn de la iluminacién 2019
305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) Emisiones Nuestro compromiso frente al cambio climatico 2019
305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) Emisiones Proyecto Repro-light para una iluminacién 2019
sostenible
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI Emisiones Nuestro compromiso frente al cambio climatico 2019
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI Emisiones Nuestro compromiso frente al cambio climatico 2019
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI Emisiones Nuestro compromiso frente al cambio climatico 2019
305-5 Reduccion de las emisiones de GEI Emisiones Nuestro compromiso frente al cambio climatico 2019
305-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono Emisiones Nuestro compromiso frente al cambio climatico 2019
(SAO)
305-7 Oxidos de nitrégeno (NOX), oxidos de azufre (SOX)y  Efluentes y residuos Ninguno
otras emisiones significativas al aire
306 Pay-per-use
306-2 Residuos por tipo y método de eliminacion Efluentes y residuos Reciclaje 2019
306-3 Derrames significativos Efluentes y residuos Reciclaje 2019
306-4 Transporte de residuos peligrosos Cumplimiento ambiental  Reciclaje 2019
307-1 Incumplimiento de la legislacién y normativa Evaluacion ambiental de Reciclaje
ambiental proveedores
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308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de Evaluacion ambiental de  Aprovisionamiento e ingenieria respetuosos 2019
evaluacién y seleccion de acuerdo con los criterios  proveedores
ambientales
308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena Evaluacion ambiental de  Aprovisionamiento e ingenieria respetuosos 2019
de suministro y medidas tomadas proveedores
401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion Empleo 5.000 empleados 2019
de personal
401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo Empleo Los empleados a tiempo completo y a tiempo parcial 2019
que no se dan a los empleados a tiempo parcial o reciben las mismas prestaciones a prorrata
temporales
401-3 Permiso parental Relaciones trabajador- Se trata de un informe inicial, por lo que no es posible2019
empresa determinarlo.
402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios Relaciones trabajador- En el caso de cambios operacionales segun el para- 2019
operacionales empresa grafo 111 de la Ley de Régimen Empresarial alemana
(BetrVG), la empresa debe informar al comité de
empresa competente con la debida antelacion (es
decir, el comité de empresa debe poder influir en la
decision de si el cambio operacional se va a producir
y en cdmo). La comunicacién ha de ser exhaustiva, y
debe permitir el debate con el comité de empresa.
403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad Salud y seguridad en el Seguridad laboral 2019
en el trabajo trabajo
403-2 Identificacion de peligros, evaluacién de Salud y seguridad en el Seguridad laboral 2019
riesgos e investigacion de incidentes trabajo
403-3 Servicios de salud en el trabajo Salud y seguridad en el Gestion de la salud 2019
trabajo
403-3 Servicios de salud en el trabajo Salud y seguridad en el Gestion de la salud 2019
trabajo
403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y Salud y seguridad en el Seguridad laboral 2019
comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo  trabajo
403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y Salud y seqguridad en el Formacién de los empleados 2019
comunicacion sobre salud y sequridad en el trabajo  trabajo
403-5 Formacién de trabajadores sobre salud Salud y seguridad en el Seguridad laboral 2019
y seguridad en el trabajo trabajo
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores Salud y seguridad en el Gestion de la salud 2019
trabajo
403-7 Prevencion y mitigacién de los impactos en la salud ~ Salud y seguridad en el Seguridad laboral 2019
y la seguridad de los trabajadores directamente trabajo
vinculados mediante relaciones comerciales
403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la Salud y seguridad en el Gestion de la salud 2019
seguridad en el trabajo trabajo
403-8 Cobertura del sistema de gestién de la salud y la Salud y seguridad en el Seguridad laboral 2019
seguridad en el trabajo trabajo
403-9 Lesiones por accidente laboral Salud Seguridad laboral 2019
y seguridad en el trabajo
403-10 Dolencias y enfermedades laborales Salud y seguridad en el Gestion de la salud 2019
trabajo
403-10 Dolencias y enfermedades laborales Salud y seguridad en el Gestion de la salud 2019
trabajo
404-1 Media de horas de formacién al afio por empleado Formaciény ensenanza Formacién de los empleados 2019
404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los Formacién y ensenanza Formacién de los empleados 2019
empleados y programas de ayuda a la transicion
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones  Formaciony ensefianza Acuerdos de objetivos fuera del salario: 100 %. 2019
periédicas del desempefio y desarrollo profesional Evaluacién del rendimiento segtin ERA en el area del
salario: pasados 18 meses, los empleados no exentos
pueden solicitar una evaluacién del rendimiento
segln ERA.
405-1 Diversidad en érganos de gobierno y empleados Diversidad e igualdad de Diversity @TRILUX 2019
oportunidades
405-2 Ratio del salario base y de la remuneracién de No discriminacién Igualdad plena 2019
mujeres frente a hombres
406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas Libertad de asociacion y Ninguno 2019

emprendidas

negociacion colectiva
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407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad Trabajo infantil Cumplimiento 2019
de asociacion y negociacién colectiva podria estar
en riesgo

408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo Trabajo forzoso u Cumplimiento 2019
de casos de trabajo infantil obligatorio

409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo Practicas en materia de Cumplimiento 2019
de casos de trabajo forzoso u obligatorio seguridad

410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas Derechos de los pueblos Cumplimiento 2019
o procedimientos de derechos humanos indigenas

4111 Casos de violaciones de los derechos de los Evaluacion de derechos Ninguno 2019
pueblos indigenas humanos

412-1 Operaciones sometidas a revisiones o evaluaciones  Evaluacion de derechos Cumplimiento 2019
de impacto sobre los derechos humanos humanos

412-2 Formacién de empleados en politicas o Evaluacion de derechos Cumplimiento 2019
procedimientos sobre derechos humanos humanos

412-3 Acuerdos y contratos de inversion significativos Comunidades locales Cumplimiento 2019
con clausulas sobre derechos humanos o sometidos
a evaluacion de derechos humanos

413-1 Operaciones con participacion de la comunidad Comunidades locales 5.000 empleados 2019
local, evaluaciones del impacto y programas de
desarrollo

413-2 Operaciones con impactos negativos significativos -  Evaluacion social de los Ninguno 2019
reales o potenciales- en las comunidades locales proveedores

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de Evaluacién social de los Aprovisionamiento e ingenieria respetuosos 2019
seleccion de acuerdo con los criterios sociales proveedores

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de Evaluacidn social de los Cumplimiento 2019
seleccion de acuerdo con los criterios sociales proveedores

414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de Evaluacion social de los Cumplimiento 2019
suministro y medidas tomadas proveedores

415-1 Contribucién a partidos y/o representantes Politica publica No se han registrado donaciones a partidos y/ 2019
politicos o representantes politicos

416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad ~ Salud y sequridad de Aprovisionamiento e ingenieria respetuosos 2019
de las categorias de productos o servicios los clientes

416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos Marketing y etiquetado Aprovisionamiento e ingenieria respetuosos 2019
en la salud y sequridad de las categorias de
productos y servicios

417-1 Requerimientos para la informacién y el etiquetado ~ Marketing y etiquetado Aprovisionamiento e ingenieria respetuosos 2019
de productos y servicios

417-2 Casos de incumplimiento relacionados con Marketing y etiquetado Ninguno 2019
la informacién y el etiquetado de productosy
servicios

417-3 Casos de incumplimiento relacionados Privacidad del cliente Ninguno 2019
con comunicaciones de marketing

418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a Cumplimiento Ninguno 2019
violaciones de la privacidad del cliente y pérdida socioeconémico
de datos del cliente

419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en Cumplimiento Ninguno 2019

los &mbitos social y econdmico

socioecondémico
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