Erganzende AGB fur Lichtmana-
gementsysteme/Digitale Services
»,LMS-AGB*

der TRILUX GmbH & Co. KG, HeidestralRe 4,59759 Arns-
berg, Deutschland, nachstehend “TRILUX” genannt.

Die nachstehenden ergdnzenden Geschéftsbedingun-
gen/Regelungen gelten entsprechend fiir unsere Ver-
triebsgesellschaften, wenn undnur soweitdiese in den Ge-
schaftsbeziehungen der Vertriebsgesellschaften zu ihren
Kunden einbezogen werden, Vertragspartner istdann an-
statt der TRILUX GmbH & Co. KG jeweils die Vertriebsge-
sellschaftund die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der
Vertriebsgesellschaft gelten im Hinblick auf Anwendbares
Recht/Gerichtsstand vorrangig.

1. Geltungsbereich, Vertragsbestandteile

1.1. Fir die Bereitstellung von Lichtmanagementsystemen
zum Licht- und/oder Energiemanagement je nach
Leistungsbeschreibung (,Lichtmanagementsystem®)
an Firmenkunden ,,Kunden*gelten folgende Vertrags-
bestandteile in nachstehender Rangfolge:

— Angebot einschl. Leistungsbeschreibung;
— diese LMS-AGB;

— Die jeweils aktuellen Liefer — und Leistungsbedin-
gungen der TRILUX unter www.trilux.com/AGB unter
Rechtliche Hinweise/AGB;

— Auftragsdatenverarbeitung, unter WWW.tri-

lux.com/monitoring/conditions;
zusammen nachstehend ,Vertrag“genannt.

1.2. Der Kunde hat das Lichtmanagementsystem geprut
und fiir seine Aufgabenstellungen und Geschafts pro-
zesse fur vollumfanglich geeignetbefunden.

2. Definitionen

2.1. Leistungsbeschreibung: Einzelheiten zum Funkiti-
onsumfang der jeweiligen Lichtmanagementsysteme
ergeben sich aus der Auftragsbestéatigung, ergédnzend
aus dem Angebotvon TRILUX und der jeweils aktuel-
len Leistungsbeschreibung, die TRILUX oder der Li-
zenzgeber auf seiner Webseite in seiner jeweils akiu-
ellen Fassung zum Download bereitstellt oder die auf
Anfrage des Kunden von TRILUX zur Verfiigung ge-
stellt werden. Weitere Informationen zum Download
bzw. Bereitstellung der Leistungsbheschreibung wer-
denim Angebot angegeben.

Die Leistungsbeschreibung fir TRILUX Digitale Ser-
vices wird unter www.trilux.com/AGB bereitgestellt.
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. Leuchten: von TRILUX als mitdem Anwendung und

Hardware als kompatibel spezifizierte steuerbare Be-
leuchtungsprodukte.

Anwendung: die je nach Leistungsbeschreibung aur
Fernverwaltung der von Leuchten erforderliche, web-
basierende, gehostete Softwareelemente flir Brow-
seranwendungen oder mobile Endgeréate.

Hardware:die je nach Leistungsbeschreibung fir das
Lichtmanagementsystem erforderliche Hardware, z.B.
mit den Leuchten verbundene oder in den Leuchten
verbaute Controller, Sensoren und Verbindungshard-
ware zur Steuerung der Leuchten.

Verbindungshardware: die je nach Leistungsbe-
schreibung zum Verbindungsaufbau erforderliche
Hardware z.B. Gateway mit oder ohne SIM Karte
und/oder GPS Box oder Router.

Leistungsumfang Lichtmanagement, Digitale Ser-
vices

Der Kunde erwirbt die Leuchten sowie die Hardware
unmittelbar von TRILUX, die Anwendung wird dem
Kunden durch TRILUX oder durch einenvon TRILUX
im Angebot benannten Dritten zur Verfiigung gestellt
Sofern TRILUX hinsichtlich der Asnwendung selbst nur
Lizenznehmer eines Dritten ("Lizenzgebers") ist, be-
schrankt sich die Verpflichtung von TRILUX hinsicht
lich der Gewahrung des Zugangs zur Anwendung auf
Einrdumung einer Unterlizenz.

Der Kunde erhalt uber seinen Accountdie technische
Mobglichkeitund Berechtigung aufdie Anwendung mit
tels eines eigenen Internetanschlusses zuzugreifen
und die Funktionalitaten der Anwendung im Rahmen
dieses Vertrages innerhalb derin diesem Vertrag ver-
einbarten Betriebszeiten zu nutzen.

Der Kunde darf die Anwendung fiir eigene Zwecke
zum Uberwachen und Steuern der Leuchten nutzen,
sowie entsprechende Daten verarbeiten und spei-
chern. Ein Administrator des Kunden verwaltetdie An-
wendung und kann die Anwendung einer beliebigen
Anzahl von Endanwendern zur Nutzung Gberlassen.

TRILUX stnichtzur Erbringung von Installations-, Ein-
richtungs-, Beratungs-, Anpassungs- und/oder Schu-
lungsleistungen verpflichtet, soweit dies nicht aus-
drucklich schriftlich zwischen den Parteien vereinbart
wurde.

Der Kunde ist grundsatzlich verpflichtet, fir den Be-
trieb der Hardware erforderliche Mobilfunk-/Konneki-
vitatsvertrage selbstabzuschlieRen; TRILUXistinso-
weit nicht verpflichtet, Vertragsbeziehungen vorzuhal-
ten oder SIM-Karten zu liefern. Soweit TRILUX aus-
nahmsweise verpflichtet ist, Hardware einschlief3lich
SIM-Karten an den Kunden zu liefern, wird TRILUXdie
erforderlichen Mobilfunk-/Konnektivitatsvertrage fur
den Kunden abschlief3en und die damit verbundenen
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Kosten gemaR der jeweils im Angebot vereinbarten
Vergiitung abrechnen. TRILUX ist nicht verpflichtet,
eine Mobilfunkverbindung/Konnektivitat zur Hardware
herzustellen oder aufrechtzuerhalten; TRILUX trifft fiir
Mobilfunkverbindungen/Konnektivitat zur Hardware
keine Haftung.

Leistungspflichten bzgl. Anwendung

. Sofern TRILUX die Anwendung selbstanbietetgelten

die Regelungen der Ziffer 4.

TRILUX richtet fur den Kunden bzw. der Kunde richtet
selbsteinen Accountfir die Anwendung ein.

. TRILUX stellt die Anwendung zu den Betriebszeiten

bereit. Betriebszeiten sind grundsatzlich 24 Stunden
an 7 Tagen die Woche miteiner Verfugbarkeit von 96
% im Jahresmittel,ausgenommen jedoch (i) geplante
und gegenuberdem Kunden angekindigte Ausfallzei-
ten (unter anderem fur Wartungs-, Aktualisierungs-
und Korrekturzwecke), innerhalb des angegebenen
Zeitraums, oder (ii) andere ungeplante Ausfallzeiten
ohne vorherige Ankiindigung, die durch eine unerwar-
tete oder ungeplante Nichtverfiigbarkeit der Anwen-
dung verursacht werden, welche nicht auf Vorsatz o-
der grobe Fahrlassigkeit von TRILUX beruhen ein-
schlielich, aber nichtbeschranktauf Systemausfalle,
Konnektivitdtsprobleme bei Internetzugriff oder mobi-
len Verbindungen des Kunden, sowie aufgrund héhe-
rer Gewalt oder von anderen Umsténden, die nach
verninfigem Ermessen aufRerhalb der Kontrolle von
TRILUX liegen.

TRILUX bzw. der Lizenzgeber stelltdem Kunden den
fir die Verwendung der Anwendung erforderlichen
Speicherplatz zur Verfligung und Ubernimmt die Si-
cherung der Ubertragenen Daten. TRILUX wird dafir
Sorge tragen, dass die Daten im Rahmen der Be-
triebszeit Uber das Internet abrufbar sind, eine voll
funktionsfahige Internetverbindung des Kunden vo-
rausgesetzt.

TRILUX bzw. der Lizenzgeber setzt Virenscanner und
Firewalls ein, um unberechtigte Zugriffe auf die Daten
des Kunden und die Ubermittlung schadlicher Daten,
insbesondere Viren, zu verhindern bzw. zu unterbin-
den, soweit dies mit angemessenem wirtschaftlichem
und technischem Aufwand mdglich ist. Es ist dem
Kunden jedoch bekannt, dass ein vollsténdiger Schutz
vor schéadlichen Daten nichtméglich ist.

TRILUX bzw. der Lizenzgeber tbernimmt die Pflege
der Anwendung, insbesondere die Diagnose und Be-
seitigung von Mangeln innerhalb angemessener Zeit
Méangel sind wesentliche Abweichungen von der Leis-
tungsbeschreibung.

4.7.

4.8

4.9.
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Die Anwendung verfiigt Giber eine umfassende Unter-
stiitzungsfunktion. Eine dartiber hinausgehende Do-
kumentation wird dem Kunden auf gesonderte Anfor-
derung hin zur Verfuigung gestellt.

. TRILUX istberechtigt, sich zur Erfillung der Verpflich-

tungen in Bezug auf die Anwendung Dritter zu bedie-
nen. Dies giltauch fur Verpflichtungen nach Ziffer 4.7,
sofern solche im Einzelfall geschuldetwerden.

Die Leistungen (Einrichtung/Pflege) kbnnenim Wege
des Fernzugriffis (Remote-Access) erfolgen. Der
Kunde rAumt TRILUX und seinen Subunternehmem
die zur Vertragserfullung erforderlichen Remote-
/Fernzugriffsrechte ein. TRILUX wird den Beginn des
Fernzugriffs ankiindigen und die vereinbarten Sicher-
heitsmaRnahmen einhalten. Der Kunde wirkt insoweit
mitund unterstitzt TRILUX.

Nutzungsrechte Daten

. TRILUX hat das Recht, die von diesem Vertrag um-

fassten personenbezogenen Daten zu anonymisieren
und vorher die fir die Anonymisierung erforderlichen
Verarbeitungsschritte durchzufihren. Unter Wahrung
der Anonymitat kann TRILUX alle so entstandenen
Kundendaten, d.h. im Rahmen der Nutzung der An-
wendung entstandenen Nutzungs-, Standort- und Ge-
ratedaten der Lichtmanagementsystem Komponen-
ten, flr eigene Zwecke wie statistische Auswertungen,
Benchmarking, Produktverbesserungen, Produktneu-
entwicklungen, kommerzielle und weitere vergleich-
bare Zwecke verarbeiten und nutzen. Der urspriingli-
che Datenbestand istvon dieser Anonymisierung nicht
betroffen.

Das Recht, solche statistischen oder analytischen Da-
ten in Bezug auf die Leistung, die Nutzung oder den
Betrieb von Komponenten des Lichtmanagements o-
der deren Funktionalitaten zusammenzustellen, steht
ausschlieBlich TRILUX zu.

Nutzungsrechte Anwendung

. TRILUX raumtdem Kunden das entgeltliche, einfache,

nicht ausschlie3liche, nicht Gibertragbare, zeitlich auf
die Laufzeit dieses Vertrages begrenzte Rechtein, die
Anwendung zum Zwecke des Lichtmanagementsys-
tems nach Mal3gabe dieser Vereinbarung zu nutzen.

Enthéltdie Anwendung Software oder Services von Li-
zenzgebern, gelten hierfur die Nutzungsbedingungen
oder Endnutzerlizenzbedingungen des Lizenzgebers
(,LEULAs") neben den Bestimmungen dieses Vertra-
ges. Fordert der Lizenzgeber den Kunden zum Ab-
schluss einer EULA auf, verpflichtet sich der Kunde
gegeniber TRILUX, alle erforderlichen Schritte zum
Abschluss einer EULAumzusetzen. TRILUX wird den
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Kunden unverziiglich unterrichten und den erforderli-
chen Kontakt herstellen, sollte der Lizenzgeber den
Abschluss einer EULAverlangen.

Eine daruber hinausgehende Nutzung ist nur nach
schriftlicher Zustimmung von TRILUX zuldssig. Der
Kunde darfdie Anwendung nichtunterlizensieren, ver-
kaufen, weitergeben, verleasen, vermieten, verleihen,
odersie aufsonstirgendeine Art und Weise anderwei-
tig vertreiben oder weitergeben.

Soweit TRILUX wéhrend der Laufzeit dieses Vertra-
ges neue Versionen, Updates oder Upgrades der An-
wendung bereitstellt, oder solche TRILUX durch den
Lizenzgeber bereitgestellt werden, gelten die vorste-
hend eingerdumten Nutzungsrechte fiir diese in glei-
cher Weise. TRILUX ist zur Bereitstellung neuer Ver-
sionen, Upgrades oder Updates jedoch nichtverpflich-
tet, soweitdies nichtzur Mdngelbeseitigung zwingend
erforderlich ist oder an anderer Stelle im Vertrag ab-
weichend vereinbartwurde.

Uber die Zwecke des Vertrages hinaus ist der Kunde
nichtberechtigt, die Anwendung zu nutzen, zu verviel-
faltigen, herunterzuladen oder Dritten auRerhalb des
vereinbarten Nutzerkreises oder Nutzungszwecks zu-
géanglich zu machen. Der Kunde verpflichtet sich, die
Anwendung ausschlief3lich gemaf den von TRILUX
beziehungsweise vom Lizenzgeber zur Verfligung ge-
stellten Dokumentationen, insbesondere nach dem
Benutzerhandbuch, zu nutzen. Alle Urheberrechts-
und sonstigen Eigentumsvermerke sind zu beachten.

Wird die vertragsgemalie Nutzung der Anwendung
ohne Verschulden von TRILUX durch Schutzrechte
Dritter beeintrachtigt, so ist TRILUX verpflichtet, alle
zumutbaren Anstrengungen zu unternehmen, um (i)
die Anwendung so zu modifizieren, dass es ohne we-
sentliche Funktionsbeeintrachtigung keine Schutz
rechte Dritter verletzt oder (ii) von dem Rechtsinhaber
ein Nutzungsrecht zu erwerben, welches die Wei-
ternutzung der Anwendung ermdglicht. Nur wenn we-
der eine Modifikation noch der Erwerb eines Nut-
zungsrechts mdoglich ist, ist TRILUX berechtigt, die
hierdurch betroffenen Leistungen zu verweigern. TRI-
LUX wird den Kunden hiervon unverziglich nach
Kenntniserlangung unterrichten und ihm in geeigneter
Weise den Zugriff auf seine Daten ermdglichen. Der
Kunde istin diesem Fall anteilig nicht mehr zur Zah-
lung der Vergitung verpflichtet.

Unbeschadetden Ubrigen Bestimmungen dieser Ziffer
6. endetdas Nutzungsrechtin dem Moment, in dem
TRILUX die Berechtigung zur Weiterlizenzierung von
Seiten des Lizenzgebers verliert. TRILUX istnichtver-
pflichtet, eine neue Lizenz des Lizenzgebers odervon
einem Dritten zu erwerben. Eine Haftung von TRILUX
aufSchadensersatzgeman Ziffer 11. bleibtvon dieser
Regelung unberiihrt.

7.2.

8.2.

8.3.
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Leistungsanderungen

. TRILUX, beziehungsweise der Lizenzgeber, kann die

Leistung und Funktionalitat der Anwendung jederzeit
in einer fur den Kunden zumutbaren Weise &ndem.
Die Anderung istinsbesondere dann zumutbar, wenn
sie aus wichtigem Grund erforderlich wird und die
Leistungsmerkmale der Anwendung weiterhin im We-
sentlichen erfiillt sind. TRILUX weist den Kunden auf
die Anderungen mindestens sechs (6) Wochen vor In-
krafttreten in Textform hin.

Unabhéngig von Ziffer 6.1 ist TRILUX, beziehungs-
weise der Lizenzgeber, jederzeit berechtigt, die An-
wendung zu &ndern oder zu ergdnzen. TRILUX kiin-
digt dem Kunden die Anderung oder Erganzung spé-
testens sechs (6) Wochen vor ihrem Wirksamwerden
in Textform an. Der Kunde kann den Anderungen mit
einer Frist von zwei (2) Wochen ab Zugang der Ande-
rungsmitteilung in Textform widersprechen. Wider-
spricht der Kunde nicht, so werden die Anderungen
und Erganzungen Vertragsbestandteil. TRILUX wird
den Kunden in der Anderungsmitteilung aufdie Folgen
seines Verhaltens hinweisen. Widersprichtder Kunde
der Anderung fristgerecht, kann TRILUX den Vertrag
zum nachstmaoglichen Zeitpunktordentlich kiindigen.

Verpflichtungen des Kunden

. Der Kunde ist verpflichtet, die Zugangsdaten zur An-

wendung ausschliefllich autorisierten Personen zur
Verfligung zu stellen, gegentiber unbefugten Dritten
geheim zu halten und so aufzubewahren, dass der Zu-
griff auf diese Zugangsdaten durch unbefugte Dritte
verdndert wird, um einen Missbrauch des Zugangs
durch Dritte zu verhindern. Der Kunde wird die autori-
sierten Personen entsprechend anweisen. Der Kunde
verpflichtet sich, TRILUX unverziiglich zu informieren,
sobald er davon Kenntnis erlangt, dass unbefugte
Dritte Zugang zu den Zugangsdaten erhalten haben
und/oder sonstiger Missbrauch der Zugangsdaten er-
kennbar wird.

Der Kunde benenntgegeniber TRILUX einen verant-
wortlichen Ansprechpartner, der alle fur die Vertrags-
durchfihrung erforderlichen und sachdienlichen Ent-
scheidungsbefugnisse und Vollmachten besitzt, sowie
alle von ihm fiir die Nutzung der Leistungen nach dem
Vertrag vorgesehenen Mitarbeiter sorgféltig auswahit
und sie in geeigneter Form zur Einhaltung der in die-
sem Vertrag bestimmten Nutzungsbedingungen und
sonstigen Verpflichtungen des Kunden verpflichtet.

Der Kunde istverantwortlich dafiir, dass erund seine
User Uber einen Internetanschluss und eine geeignete
Soft- und Hardwareausstattung bzw. -konfiguration
gemaR deninderLeistungsbeschreibung der Anwen-
dung bestimmten Systemvoraussetzungen verfiigen,
um die Anwendung Uber einen Internetbrowser nutzen
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zu kénnen. Die Bedienung und Aufrechterhaltung die-
ser technischen Voraussetzungen liegt allein in der
Verantwortung des Kunden.

Der Kunde hat bei der Nutzung der Anwendung alle
anwendbaren Gesetze und sonstigen Rechtsvor-
schriften der Bundesrepublik Deutschland zu beach-
ten. Dem Kunden ist es insbesondere untersagt, Da-
ten oder Inhalte einzustellen, die gegen Rechtsvor-
schriften verstoRen, die fremde Schutz- oder Urheber-
rechte oder sonstige Rechte Dritter verletzen. Der
Kunde ist fur die von ihm bereitgestellten Daten und
Inhalte selbstverantwortlich. TRILUX tberpriftdie In-
halte weder auf ihre Richtigkeit, noch auf Virenfreiheit
noch auf deren technische Verarbeitbarkeithin.

Fir die Einhaltung handels- und steuerrechtlicher Auf-
bewahrungsfristen von durch TRILUX Ubermittelten
Datenist allein der Kunde verantwortlich.

Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet, alle sachdienl-
chen Mitwirkungsleistungen unverziiglich und kosten-
los vorzunehmen, insbesondere, wenn TRILUX ihn
dazu auffordertund die erforderlichen MalRnahmen ei-
nen angemessenen Aufwand nichtlbersteigen.

Bei schwerwiegenden VerstéRen des Kunden gegen
seine Verpflichtungen aus diesem Vertrag sowie bei
wiederholten VerstdRen ist TRILUX berechtigt, nach
seiner Wahl die Nutzung der Anwendung durch den
Kunden ganz oder teilweise voriibergehend einzustel-
len oder das Vertragsverhaltnis aus wichtigem Grund
und ohne Einhaltung einer Frist zu kiindigen. Hat der
Kunde die Rechtsverletzung zu vertreten, ist er TRI-
LUX gegeniiber zum Ersatzdes daraus entstehenden
Schadens verpflichtet.

Vergitung und Zahlungsbedingungen

. Die Vergitungspflichtbeginntmitder ersten Buchung

bzw. Inbetriebnahme der Anwendung.

Die Vergutung fir die Anwendung wird, wenn im An-
gebot nicht abweichend angegeben, jahrlich im Vo-
raus jeweils zum Datum der Erstregistrierung fallig.

TRILUX behéltsich vor, die Vergitung fir die Anwen-
dung erstmals nach Ablauf von zw6If (12) Monaten
und hoéchstens einmal im Jahr mit einer Ankindi-
gungsfristvon drei (3) Monaten zum Monatsende und
zur Anpassung an interne, durch eine Erhéhung der
Material-, Lizenz- oder Personalkosten oder durch
Dritte bedingte Kostensteigerungen zu erhéhen. So-
bald sich die jahrliche Vergutung um mehr als finf (5)
Prozent erhéht, istder Kunde berechtigt miteiner Frist
von sechs (6) Wochen nach Zugang des Erhéhungs-
verlangens, den Vertrag auRerordentlich zum Zeit-
punktdes Wirksamwerdender Erh6hungzu kiindigen.

Stand vom 1. Oktober 2025
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10. Mangelrechte
10.1. Auftretende Mangel hat der Kunde unverziiglich

schriftlich anzuzeigen. Er ist verpflichtet, TRILUX bei
der Fehleranalyse und Mangelbeseitigung angemes-
sen zu unterstitzen (inshesondere Prazisierung des
Mangels durch eine fachkundige Person) und unver-
ziglich Einsichtin die Unterlagen zu gewahren, aus
denensich ndhere Umstande zum Auftreten des Man-
gels ergeben. Nurreproduzierbare Mangel kdnnen als
solche anerkanntwerden.

10.2.  Liegtein von TRILUX zu vertretender Mangel vor,

ist TRILUX nach eigener Wahl zur Nachbesserung o-
der Nachlieferung berechtigt. Vor der Geltendma-
chung weitergehender Anspriiche oder Rechte wie ei-
ner Kiindigung oder Herabsetzung der vertraglich ge-
schuldeten Vergltung, Schadens- oder Aufwendungs-
ersatz, hat der Kunde TRILUX die Gelegenheit zur
Nacherfiillung innerhalb angemessener Frist zu ge-
ben. Die Nacherfullung kann auch darin bestehen,
dass TRILUX dem Kunden zur Stérungsbeseitigung
vortiibergehend oder, soweit fir den Kunden zumut-
bar, dauerhatft einen Workaround erméglicht. Schlagt
die Nacherfiillung fehl, kann der Kunde bei Vorliegen
dergesetzlichen Voraussetzungen eine Herabsetaing
der vertraglichen Vergitung verlangen oder den Ver-
trag fristlos kiindigen.

10.3. Die Gewahrleistung entfallt, wenn der Kunde

ohne Zustimmung von TRILUX selbst oder durch
Dritte Anderungen oder Abweichungen am Lichtma-
nagementsystem oder einzelnen Komponenten vor-
nimmt, es seidenn, der Kunde kann nachweisen, dass
der Mangel nicht mit den Anderungen oder Abwei-
chungen in Zusammenhang steht. Ein zeitweiliges Ab-
weichen der Leistungsbeschreibung von der tatsach-
lich vorhandenen Funktionalitdtim Zuge einer Anpas-
sungistkein Mangel im Sinne dieses Vertrages.

10.4. Bei Mangeln von Bauteilen anderer Hersteller,

welche TRILUX aus lizenzrechtlichen oder tatsé&chli-
chen Griinden nicht beseitigen kann, wird TRILUX
nach eigener Wahl seine Gewahrleistungsanspriiche
gegen die Hersteller und Lieferanten fiir Rechnung
des Kunden geltend machen oderan den Kunden mit
schuldbefreiender Wirkung abtreten. Gewéhrleis-
tungsanspriiche gegen TRILUX bestehen bei derart-
gen Mangeln unter den sonstigen Voraussetzungen
und nach Mafl3gabe dieses Vertrages nur, wenn die
gerichtliche Durchsetzung der vorstehend genannten
Anspriche gegen den Hersteller und Lieferanten er-
folglos war oder, beispielsweise aufgrund einer Insol-
venz, aussichtslos ist.

11. Haftung

11.1. Bei einfacher Fahrlassigkeitist die Haftung von

TRILUX aufden Ersatz des vorhersehbaren, vertrags-
typischen Schadens beschrankt, maximal jedoch pro
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Schadensfall auffiinfzig (50) Prozent der Nettojahres-
vergltung, und pro Vertragsjahr auf die Summe der
Nettojahresvergutung.

11.2. Die verschuldensunabhangige Haftung von TRI-
LUX auf Schadensersatz fur bei Vertragsschluss be-
reits vorhandene Mangel geman § 536a Abs. 1 BGB
istausgeschlossen.

11.3.  Bei Verlustvon Daten haftet TRILUX nur fur den-
jenigen Aufwand, der fur die Wiederherstellung der
Daten bei ordnungsgemaRer und nach dem Stand der
Technik durchgefuhrten Datensicherung gemaf Ziffer
4.6 durch den Kunden erforderlich ist.

12. Beendigung der Nutzung der Anwendung

12.1.  Sofern nicht abweichend vereinbart gilt: Der Ver-
trag Uber die Nutzung der Anwendung tritt mit Ab-
schluss des Vertrages in Kraft und lauft auf unbe-
stimmte Zeit. Er kann sofern nichtabweichend verein-
bart von beiden Seiten miteiner Frist von drei (3) Mo-
naten zum Kalenderjahresende in Textform gekindigt
werden, erstmals wirksam jedoch zwélf (12) Monate
nach Vertragsschluss (Mindestlaufzeit).

12.2.  Die Kundigung aus wichtigem Grund bleibtunbe-
rihrt. Ein wichtiger Grund fir TRILUX besteht insbe-
sondere,wenn TRILUXdie Hauptlizenzdes Lizenzge-
bers aus einem Grund verliert, den TRILUX nicht zu
vertreten hat.

12.3. Bei Beendigung des Vertrags, gleich aus wel-
chem Grund, stelltder Kunde die Nutzung der Anwen-
dung unverziglich ein. TRILUX istberechtigt,ab dann
den Zugriff des Kunden auf die Anwendung zu sper-
ren. Ab diesem Zeitpunktistder Kunde nichtmehr ver-
pflichtet, ein fir die Nutzung der Anwendung erhobe-
nes Entgeltzu entrichten. Ziffer 12.4 bleibthiervon un-
berihrt.

12.4. Bei Vertragsende ermdglicht TRILUX dem Kun-
den innerhalb eines Zeitraums von drei (3) Monaten
nach Vertragsende auf Anforderung Zugriff auf seine
bei TRILUX noch vorhandenen Daten. Sollten hierflr
Aufwénde entstehen, zahlt der Kunde eine angemes-
sene Vergltung. Danachist TRLUX zur Léschung der
Daten jederzeit berechtigt.
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