Uzupetniajace Ogélne Warunki

Handlowe dotyczace systeméw
sterowania oswietleniem/ustug
cyfrowych (,,OWH SZO”’)

spotki TRILUX GmbH & Co. KG, HeidestraRe 4, 59759
Arnsberg, Niemcy, zwanej dalej, TRILUX".

Le seguenti condizionilregolamenti complementari si appli-
cano di conseguenza alle nostre societa di distribuzione,
se e solonellamisurain cui siano incluse nei rapporti com-
merciali delle societa di distribuzione coniloro clienti. In tal
caso, la parte contraente sara quindila rispettiva societa di
distribuzione invece di TRILUX GmbH & Co. KG, e le con-
dizioni generali della societa di distribuzione prevalgono in
riferimento allalegge applicabile/foro competente.
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Zakres obowigzywania, czesciumowy

.W przypadku udostgpnienia systemow sterowania

oswietleniem stuzacych do zarzgdzania oSwietleniem
i/lub energig zgodnie zdanym opisem ustug (,Systemy
Zarzagdzania Oswietleniem”) klientom biznesowym
(,Klienci”) zastosowanie znajdujg nastepujgce
elementyumowywe wskazanej ponizej kolejnosci:

— oferta wraz z opisem ustug;
— niniejsze OWH SZO;

— aktualne w danym momencie warunki realizacji
dostaw i ustug firmy TRILUX dostepne pod adresem:
www.trilux.com/AGB;

— umowa 0 powierzenie przetwarzania danych,
dostepna pod adresem:
www.trilux.com/monitoring/conditions;

zwane dalejtgcznie ,Umow3q”.

1.2.
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Klient przetestowat system sterowania o$wietleniem i
uznat, ze umoziwia onw petnirealizacje jego zadan i
procesow biznesowych.

Definicje

.Opis Ustlug: szczegétowe informacje na temat
zakresu  funkcji poszczegdblnych Systemow
Zarzadzania Oswietleniem mozna znalezé w

potwierdzeniu zamodwienia, uzupetniajgco takze w
ofercie  TRILUX i aktualnym opisie usiug
udostepnionym przez TRILUX lub licencjodawce do
pobrania na stronie internetowej w aktualnej wersijilub
udostepnianym przez TRILUX na Zyczenie klienta.
Wiecej informacji dotyczgcych pobierania lub
udostepniania Opisu Ustug zostanie podane w ofercie.

Opis Ustug dotyczacy ustug cyfrowych TRILUX mozna
znalez¢ pod adresem: www.trilux.com/AGB.
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Oswietlenie: produkty oswietleniowe z moZiwoscig
sterowania, wskazane przez TRILUX jako
kompatybilne zaplikacjg i sprzetem komputerowym.

. Aplikacja: hostowane elementy oprogramowania dla

aplikacji przegladarkowych lub urzadzern mobilnych,
potrzebne do zdalnego zarzadzania oprawami
oswietleniowymi zgodnie zdanym Opisem Ustug.

Sprzet Komputerowy: sprzet wymaganydla systemu
sterowania oswietleniem zgodnie z danym Opisem
Ustug, np. sterowniki podtgczone do opraw
oswietleniowych, czujnikdw i sprzetu potgczeniowego
do sterowania oprawamilub w nich zainstalowane.

Sprzet Polaczeniowy: sprzet wymagany do
nawigzania potgczenia, zgodnie z danym Opisem
Ustug, np. bramka z kartg SIM lub bez karty SIM i/lub
GPS boxbgadz router.

Zakres ustug — sterowanie oswietleniem, ustugi
cyfrowe

Klient nabywa oprawy oswietleniowe i Sprzet
Komputerowybezposredniood TRILUX, zas$ Aplikacja
jest udostepniana Klientowi przez firme TRILUX lub
wskazang przez nig w ofercie osobe trzecig. W
przypadku, gdy TRILUX jest jedynie licencjobiorcg
osoby trzeciej (,Licencjodawca”) w odniesieniu do
Aplikacji, spoczywajgcy na TRILUX obowigzk
udostepnienia Aplikacji ogranicza sie do udzelenia
sublicenciji.

Klient otrzymuje techniczng moziwos¢ i prawo
dostepu do Aplikacji poprzezwtasnetacze internetowe
za posrednictwem swojego konta oraz korzystania z
funkcjonalnosci Aplikacji w ramach niniejszej Umowy
we wskazanych umownie godzinach pracy.

Klient moze korzysta¢ z Aplikacji do wtasnych celdw,
aby monitorowac¢ i kontrolowa¢ dzatanie opraw
oswietleniowych oraz przetwarza¢ i przechowywac
odpowiednie dane. Administrator Klienta zarzadza
Aplikacjg i moze udostepnic jg do uzytku dowolnej
liczbie uzytkownikdéw kohcowych.

TRILUX nie jest zobowigzana do $wiadczenia ustug
instalacji, konfiguracji, doradztwa, dostosowania do
potrzeb klienta illub szkoleh, chyba zostalo to
wyraznie uzgodnione przez strony w formie pisemnej.

Klient jest zasadniczo zobowigzany do zawarcia we
wiasnym zakresie umow o Swiadczenie ustug telefonii
komodrkowejltacznosci niezbednych do dzatania
Sprzetu Komputerowego; TRILUX nie jest w tym
zakresie zobowigzana do utrzymywania stosunkéw
umownych ani do dostarczania kart SIM. Jesli TRILUX
— w ramach wyjatku - jest zobowigzana do
dostarczenia Klientowi Sprzetu Komputerowego, w
tym kart SIM, zawrze onaw imieniu Klienta niezbedne
umowy o] Swiadczenie ustug telefonii
komérkowejtacznosci i rozliczy odnos$ne koszty w
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ramach wynagrodzenia ustalanego kazdorazowo w
ofercie. TRILUX nie jestzobowigzana do ustanowienia
ani utrzymania potgczenia komérkowego/tgcznoscize
Sprzetem Komputerowym ani  nie  ponosi
odpowiedzialnosciw tym zakresie.

Obowiazki wynikajagce ze swiadczenia ustug w
odniesieniu do Aplikaciji

Jesli TRILUX sama oferuje Aplikacje, zastosowanie
znajdujg postanowienia pkt. 4.

TRILUX zaktada konto w Aplikacji dla Klienta lub Klient
zaktada je samodzelnie.

TRILUX udostepnia Aplikacje w godzinach pracy.
Godzny pracy to zazwyczaj 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu z dostepnoscigna poziomie ($rednio) 96%
w skali roku, z wyjgtkiem (i) planowanych przerw, o
ktorych Klient zostat poinformowany (w tym m.in.
przerw zwigzanych z konserwacja, aktualizacjami i
poprawkami), mieszczgcych sie w okreslonyh
ramach czasowych lub (ii) innych nieplanowanych i
niezapowiedzianych uprzednio przerw
spowodowanych nieoczekiwang lub nieplanowang
niedostepnoscig Aplikaciji, ktéra nie wynika z dziatania
umysinego ani razgcego zaniedbania TRILUX, w tym
m.in. awarig systemu, problemami z uzyskaniem
dostepu do Internetu lub potgczeniami mobilnymi
Klienta, a takze zdarzeniem sity wyzszej lub innymi
okolicznosciami, na ktore TRILUX nie ma wptywu.

TRILUX lub Licencjodawca udostepni Klientowi
przestrzenn dyskowg niezbedng do korzystania z
Aplikacji oraz zadba o utworzenie kopii zapasowych
przesytanych danych. TRILUX zapewni dostep do
danych przez Internet w godzinach pracy, z
zastrzezeniem posiadania przez Klienta prawidiowo
dziatajgcego potagczenia z Internetem.

TRILUX lub Licencjodawca uzje skanerdw
antywirusowych i zapor sieciowych, aby zapobiec
przypadkom nieuprawnionego dostepu do danych
Klienta i przesytania szkodliwych danych, w
szczegoblnosciwirusow, lub je wyeliminowac, oile jest
to moZiwe przy racjonalnie uzasadnionych naktadach
ekonomicznych i technicznych. Klient ma jednak
Swiadomosé, ze nie ma moziwosci zapewnienia
catkowitej ochronyprzed szkodliwymidanymi.
TRILUX lub Licencjodawca przejmie
odpowiedzialnos¢ za utrzymanie Aplikacji, w
szczegdblnosci diagnozowanie i usuwanie usterek w
racjonalnie uzasadnionym terminie. Mianem usterek
okresla sie znaczgce odchylenia od opisu ustug.

Aplikacja posiada rozbudowang funkcje wsparcia.
Dokumentacja wykraczajgca poza ten zakres zostanie
udostepniona Klientowi na jego specjalnywniosek.

TRILUX jestuprawniona do korzystania z ustug oséb
trzecich w celu wypetnienia swoich obowigzkow

4.9.

5.2.

6.2.

6.3.

. TRILUX

TR

SIMPLIFY YOUR LIGHT.

Ll X

dotyczacych Aplikacji. Dotyczy to rowniezobowigzkéw
wynikajgcych z pkt. 4.7, jesli wymagane jest ich
spetnienie w danym przypadku.

Ustugi  (konfiguracja/konserwacja)  mogg by¢
Swiadczone za pomocg zdalnego dostepu. Klient
udzeli TRILUX i jej podwykonawcom praw dostepu
zdalnego niezbednych do realizacji umowy. TRILUX
powiadomi o rozpoczeciu zdalnego dostepu i bedzie
stosowac uzgodnione srodki bezpieczenstwa. Klient
bedzie wspdipracowa¢ z TRILUX i udzelaé jej
wsparciaw tym zakresie.

Prawado korzystania z danych

. TRILUX ma prawo do anonimizacji danych osobowych

objetych niniejsza Umowg oraz do uprzedniego
podjecia czynnosci przetwarzania niezbednych do
anonimizacji. TRILUX moze - z zachowaniem
anonimowo$ci — przetwarza¢ i wykorzystywaé
wszystkie utworzone w ten sposéb dane klientdw, {j.
dane dotyczgce uzytkowania, lokalizacji i urzadzen
komponentéw systemu sterowania oswietleniem,
utworzone w trakcie korzystania z Aplikacji, do
wtasnych celoéw, takich jak analizy statystyczne,
analizy porownawcze, ulepszanie produktow,
opracowywanie nowych produktow, cele handlowe i
inne poréwnywalne cele. Anonimizacja nie mawphwu
na pierwotnyzasoéb danych.

Prawo do  opracowywania takich danych
statystycznych  lub  analitycznych  dotyczacych
wydajnosci, uzytkowania lub dziatania komponentdw
zarzadzania os$wietleniem lub ich funkcjonalnosci
przystuguje wytagcznie TRILUX

Prawado korzystania z Aplikacji

udziela Klientowi nieodptatnego,
niewytgcznego i niezbywalnego prawa,
ograniczonego w czasie do okresu obowigzywania
niniejszej Umowy, do korzystania z Aplikacji na
potrzeby systemu sterowania o$wietleniem zgodnie z
niniejszg Umowa.

Jesli Aplikacja zawiera oprogramowanie lub ustugi
Licencjodawcow, oprocz postanowien niniejszj
Umowy zastosowanie majg warunki uzytkowania lub
warunki umowy licencyjnej uzytkownika korcowego
(,LEULA") z Licencjodawca. JesliLicencjodawca zwroci
sie do Klienta o zawarcie EULA, Klient zobowigzuje
sie wobec TRILUXdo podjecia wszelkichniezbednych
krokow w celu zawarcia EULA. TRILUX bezzwtocznie
poinformuje Klienta i nawigze niezbedny kontakt, jesli
Licencjodawca zazgda zawarcia EULA.

Jakiekolwiek  korzystanie  wykraczajgce poza
przedmiotowy zakres korzystania jest dozwolone
wytgcznie za pisemng zgodg TRILUX. Klientnie moze
udziela¢ sublicencji, sprzedawaé, przekazywac,
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wydzierzawiaé, wynajmowaé, wypozycza¢ ani w
zaden inny sposob rozpowszechnia¢ badz
przekazywac Aplikacji.

W zakresie, w jakim TRILUX udostepni nowe wersje,
aktualizacje lub ulepszenia Aplikacji w okresie
obowigzywania niniejszej Umowy lub w zakresie, w
jakim zostang one udostepnione TRILUX przez
Licencjodawce, przyznane powyzej prawa do
korzystania z Aplikacji bedg miaty do nich
odpowiednie zastosowanie. TRILUX nie jest jednak
zobowigzana do dostarczania nowych wersjj,
aktualizacji lub ulepszen, chyba Ze jestto absolutie
konieczne do usuniecia usterek lub niniejsza Umowa
stanowiinaczej.

Z zastrzezeniem celdw niniejszej UmowyKlientnie ma
prawa umoZiwia¢ korzystania z Aplikacji, jej
powielania, pobierania ani udostepniania jej osobom
trzecim przez osoby inne niz uzgodnione grono
uzytkownikéw anido celéw innych niz wskazane jako
cele wykorzystania. Klient zobowigzuje sie do
korzystania z Aplikacji tylko zgodnie z dokumentacig
dostarczong przez TRILUX Ilub licencjodawce, w
szczegoblnosci zgodnie z podrecznikiem eksploatadi.
Nalezy uwzglednia¢ wszystkie informacje o prawach
autorskichiinnych prawach wiasnosci.

Jesli prawa wtasnosci 0s6b trzecich bedg — w sposéb
niezawinionyprzez TRILUX — miatynegatywny wptyw
na umowne korzystanie z Aplikacji, TRILUX bedzie
zobowigzana podja¢ wszelkie zasadne starania, aby
(i) zmodyfikowa¢ Aplikacje w taki sposob, aby nie
naruszata ona zadnych praw wtasnosci os6b trzecich
bez znaczgcego ograniczenia jej funkgc;ji lub (ii) naby¢
od posiadacza prawa prawo uzytkowania
umozZliwiajgce dalsze korzystanie z Aplikacji. TRILUX
ma prawo odmoéwi¢ swiadczenia odnosnych ustug
tylko woéwczas, gdy zmiana lub nabycie prawa
uzytkowania nie jest moZiwe. TRILUX powiadomi
Klienta niezwtocznie po powzeciu wiadomosci o tym
fakcie i zapewni mu dostep do jego danych w
odpowiedni sposob. W takim przypadku Klient nie
bedzie juz zobowigzany do zaptaty odpowiedniej
czesci wynagrodzenia.

Niezaleznie od innych postanowien niniejszego pkt. 6.
, prawo uzytkowania wygasa z chwilg utraty przez
TRILUX przyznanego jej przez Licencjodawce prawa
do dalszego licencjonowania. TRILUX nie jest
zobowigzana do uzyskania nowej licencji od
Licencjodawcy ani od osoby trzeciej. Niniejsz
postanowienie nie narusza odpowiedzalnosci
odszkodowawczej TRILUX wynikajgcejz pkt. 11..

Zmiany w ustugach

. TRILUX lub Licencjodawca moze w kazdej chwili

zmieni¢ efektywnos¢ i funkcjonalno$¢ Aplikacji w
sposob, ktéry racjonalnie mozna uzna¢ za moziwy do

7.2.

8.2.

8.3.
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przyjecia dla Klienta. Zmiane mozna racjonalnie uznac
za moziwg do przyjecia szczegdlnie wtedy, gdy jest
onawymagana zwaznej przyczyny, acechy uzytkowe
Aplikacji sg nadal zasadniczo zapewnione. TRILUX
powiadomi Klienta o zmianach w formie tekstowej co
najmniej szes¢ (6) tygodni przed ich wejsciem w zycie.

Niezaleznie od pkt. 6.1 TRILUX lub Licencjodawcy
przystuguje prawo do zmiany lub uzupetnienia
Aplikacjiw kazdej chwili. TRILUX powiadomi Klienta o
zmianie lub uzupetnieniu w formie tekstowej nie
pozniej niz szes¢ (6) tygodni przed jej wejsciem w
zycie. Klientmoze zgtosi¢ sprzeciw w formie tekstowej
wobec zmian z zachowaniem terminu dwoch (2)
tygodni od otrzymania powiadomienia o zmianie. Jesli
Klient nie zgtosi sprzeciwu, zmiany i uzupetnienia
zostang wigczone do Umowy. W powiadomieniu o
zmianie TRILUX wskaze Klientowi skutki jego dziatan.
Jesli Klient zgtosi sprzeciw wobec zmiany z
zachowaniem okreslonego terminu, TRILUX moze
rozwigza¢ umowe w trybie zwyktym, ze skutkiem od
najblizszego moZiwego terminu.

Obowiazki Klienta

. Klient jest zobowigzany do przekazywania danych
dostepowych do Aplikacji wylgcznie osobom
uprawnionym, a takze do nieujawniania ich

nieuprawnionym osobom trzecim i przechowywania
ich w sposob wykluczajacy moziwosé uzyskania
dostepu do takich danych dostepowych przez
nieuprawnione osoby trzecie, aby zapobiec
naduzyciom praw dostepu przez osoby trzecie. Klient
przekaze odpowiednie instrukcje upowaznionym
osobom. Klient zobowigzuje sige niezwlocznie
powiadomi¢ TRILUX w razie powziecia wiadomosci o
uzyskaniu dostepu do danych dostepowych przez
nieupowaznione osobytrzecie i/lub w razie ujawnienia
innego naduzycia danych dostepowych.

Klient wyznaczy osobe odpowiedzialng za kontakty z
TRILUX ktéra bedzie posiadata wszelkie uprawnienia
decyzyjne i kompetencje niezbedne i istotne dla
realizacji Umowy, a takze starannie dobierze
wszystkich pracownikéw uprawnionych przez Klienta
do korzystania z ustugw ramach Umowy i zobowigze
ich w odpowiedniej formie do spetnienia warunkéw
uzytkowania i innych zobowigzan Klienta okreslonych
w niniejszej Umowie.

Klient jest odpowiedzialny za zapewnienie sobie i
swoim uzytkownikom potgczenia z Internetem oraz
odpowiedniego  oprogramowania i sprzetu
komputerowego lub konfiguracji zgodnej z
wymaganiami systemowymi okreslonymi w opisie
ustugi dla Aplikacji w celu umoZiwienia korzystania z
Aplikacji za posrednictwem przegladarki internetowej.
Odpowiedzialnos¢ za spetnienie i zachowanie takich
wymogoéw technicznych spoczywa wylgcznie na
Kliencie.
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Klient jestzobowigzany do przestrzegania wszystkich
obowigzujgcych ustaw i innych przepiséw prawa
Republiki Federalnej Niemiec podczas korzystania z
Aplikacji. W  szczegdlnosci zabronione jest
umieszczanie przez Klienta danych lub tresci, ktére
naruszajg przepisy prawa, prawa witasnosci oséb
trzecich bgdz prawa autorskie lub inne prawa oséb
trzecich. Klient jest odpowiedzialny za dostarczane
przez niego daneitresci. TRILUX nie sprawdza tresci
pod katem ich poprawnosci, braku wiruséw ani
technicznej mozliwosci przetwarzania.

Odpowiedzialnos¢ za  przestrzeganie okresow
przechowywania okreslonych przepisami prawa
handlowego i podatkowego w odniesieniu do danych
przekazywanych przez TRILUX spoczywa wytgcznie
na Kliencie.

Ponadto Klient jest zobowigzany niezwtocznie i
nieodptatnie zapewni¢ wspoiprace w stosownym
zakresie, szczegOlnie w sytuacji, gdy TRILUX zwrdci
sie do niego z takg prosbag, a niezbedne srodki nie
wykraczajg poza granice racjonalnie uzasadnionych
naktadow.

W razie powaznego naruszenia przez Klienta
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy oraz w
przypadku powtarzajgcych sie naruszen TRILUX
bedzie mogta - wedlug wilasnego uzania -
tymczasowo odebrac Klientowi moZiwos¢ korzys tania
Aplikacji w catosci lub w czesci badz rozwigzaé
stosunek umowny z waznej przyczyny, bez
zachowania terminu wypowiedzenia. Jesli Klient jest
odpowiedzalny za naruszenie, jest on zobowigzany
do naprawienia TRILUXpowstatych szkdd.

Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

. Obowigzek zaptaty wynagrodzenia powstaje z chwilg

dokonania pierwszej rezerwacji lub uruchomienia
Aplikaciji.

Jesli oferta nie stanowi inaczej, wynagrodzenie za
Aplikacje ptatne jest co roku z géry, w dniu pierwszj
rejestraciji.

TRILUX zastrzega sobie prawo do podwyzszenia
wynagrodzenia za Aplikacje po raz pierwszy po
uptywie dwunastu (12) miesiecy,a maksymalnierazw
roku za  powiadomieniem  przekazanym @z
trzymiesiecznym (3) wyprzedzeniem, ze skutkiem na
koniec miesigca, i w celu dostosowania do
wewnetrznego wzrostu kosztéw spowodowanego
zwiekszeniem kosztéw materiatow, licencji bagdz
personelu lub uwarunkowanego dzataniami osoéb
trzecich. W  przypadku  wzrostu  rocznego
wynagrodzenia o wiecej niz pie¢ (5) procent Klientma
prawo do wypowiedzenia umowy w trybie
nadzwyczajnym z chwilg wejscia w zycie podwyzki, z
zachowaniem szesciotygodniowego (6) okresu
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wypowiedzenia liczonego od dnia otrzymaniu
powiadomienia o podwyzce.

10. Prawa dotyczace wad/usterek

10.1. Klient powinien niezwtocznie powiadomi¢ na

pismie o wszelkich wystepujgcych wadach/usterkach.
Klient ma obowigzek zapewni¢ TRILUX odpowiednie
wsparcie w procesie analizy i usuniecia wady/usterki
(w szczegolnosci precyzyjnego okreslenia
wadylusterki przez specjaliste), a takze udzeli¢
TRILUX natychmiastowego dostepu do dokumentéw
zawierajgcych bardziej szczegdtowe informacje na
temat okolicznosci wystgpienia wady/usterki. Tylko
nawracajgce wady/usterki mogg zosta¢ uznane za
wady/usterki o takim charakterze.

10.2. W przypadku wystgpienia wady/usterki, za ktorg

odpowiedzialnos¢ ponosi TRILUX, TRILUX moze —
wedtug wiasnego uznania — usungc¢ wade/usterke lub
zrealizowa¢ dodatkowe $wiadczenie naprawcze.
Przed podjeciem krokdww celu dochodzenia dalszych
roszczen lub praw, takich jak prawo do wypowiedzenia
Umowy lub obnizenia naleznego wynagrodzenia
umownego, odszkodowania lub zwrotu poniesionych
nakltadéw Klient powinien umodiwi¢ TRILUX
usuniecie wady/usterki w racjonalnie uzasadnionym
terminie. Dodatkowe swiadczenie naprawcze moze
réwniez polega¢ na dostarczeniu Klientowi przez
TRILUX alternatywnego rozwigzania umoZiwiajgcego
eliminacje zakiécen/probleméw do tymczasowego lub
— jesli jestto racjonalnie akceptowalne dla Klienta —
stalego stosowania. W razie nieskutecznosci
dodatkowego $wiadczenia naprawczego Klient — przy
spetnieniu przestanek ustawowych — moze zazgdac¢
obnizenia wynagrodzenia umownego lub rozwigza¢
umowe bez zachowania terminu wypowiedzenia.

10.3. Gwarancja nie obowigzuje, jesli Klient dokona

zmian lub odstepstw w Systemie Zarzgdzania
Oswietleniem lub poszczego6lnych komponentach bez
zgody TRILUX lub za posrednictwem oséb trzecich,
chyba ze Klient udowodni, iz dana wada/usterka nie
jest zwigzana z takimi zmianami lub odstepstwami.
Tymczasowa rozbieznos¢ faktycznie istniejgcej
funkcjonalnosci z Opisem Usiug w okresie
dostosowania nie stanowi wady/usterki w rozumieniu
niniejszej Umowy.

10.4. W przypadku wad/usterek komponentéw innych

producentéw, ktérych TRILUX nie moze usung¢ ze
wzgledu na prawa licencyjne lub okolicznosci
faktyczne, TRILUX — wedtug wtasnego uznania —
bedzie dochodzi¢ roszczeh gwarancyjnych od
producentow i dostawcéw na rachunek Klienta lub
przeniesie je na Klienta ze skutkiem zwalniajgcym z=
zobowigzania. Roszczenia gwarancyjne wobec
TRILUX przystugujg w przypadku takich wad/usterek
przy spetnieniu pozostatych przestanek i zgodnie z
postanowieniami niniejszej Umowy tylko wtedy, gdy
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prawne dochodzenie wyzej wymienionych roszczen
wobec producentaidostawcynie powiodto sie lub jest
bezskuteczne, np. z powodu niewyptacalnosci.

11. Odpowiedzialnos$¢

111, W przypadku zwyktego niedbalstwa
odpowiedzialnos¢ TRILUX jest ograniczona do
odszkodowania za przewidywalng szkode typowa dla
umowy, ktére jednak nie przekroczy pieédzesieciu
(50) procent rocznego wynagrodzenia netto za kazdy
przypadek szkody, a w danym roku obowigzywania
Umowy  nie przekroczy kwoty rocznego
wynagrodzenia netto.

11.2. Niezalezna od winy  odpowiedzalno$¢
odszkodowawcza TRILUX za wady/usterki istniejace
juz w momencie zawarcia umowy zgodnie z § 536a
ust.1 niemieckiego Kodeksu cywilnego (BGB) zostaje
niniejszym wytgczona.

11.3. W razie utraty danych TRILUX ponosi
odpowiedzialnos¢ jedynie za nakfady konieczne do
odzyskania danych w przypadku prawidtowego
wykonania przez Klienta kopii zapasowej danych
zgodnie z pkt. 4.6, przy uwzglednieniu aktualnego
stanu techniki.

12. Zakonczenie korzystania z Aplikacji

12.1. O ile nie uzgodniono inaczej, obowigzujg
nastepujgce zasady. umowa o korzystanie z aplikadji
wchodz w 2zycie z chwilg zawarcia Umowy i
obowigzuje przez czas nieokreslony. O ile nie
uzgodniono inaczej, umowa moze zosta¢ rozwigzana
w formie tekstowej przez kazdg ze stron z
zachowaniem  trzymiesiecznego 3) okresu
wypowiedzenia, na koniec roku kalendarzowego,
jednak po raz pierwszyze skutkiem na dwanascie (12)
miesiecypo zawarciu umowy (okres minimalny).

12.2. Prawo do rozwigzania Umowy 2z waznej
przyczyny pozostaje nienaruszone. Dla TRILUX
wazng przyczyng jestw szczegdlnos$ci utrata gtéwnej
licencji Licencjodawcy z powoddw, za ktdre TRILUX
nie ponosi odpowiedzialnosci.

12.3. Po rozwigzaniu umowy — niezalemie od
przyczyny — Klient powinien natychmiast zaprzestaé
korzystania z Aplikacji. Od tego momentu TRILUX
moze zablokowac¢ Klientowi dostep do Aplikacji, a
Klient nie bedzie juz zobowigzany do uiszczania
jakichkolwiek optat pobieranych za korzystanie z
Aplikacji. Powyzsze nie narusza postanowien pkt
12.4.

12.4. Po zakonczeniu Umowy TRILUX zapewni
Klientowi — na jego zgdanie — dostep do jego danych
pozostajgcych w posiadaniu TRILUX przez okres
trzech (3) miesiecy od zakonczenia Umowy. Jesli
powyzsze bedzie wigza¢ sie z jakimikolwiek kosztami,
Klient uisci odpowiednie wynagrodzenie. Po uptywie

TRILUX GmbH & Co. KG
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SIMPLIFY YOUR LIGHT.

tego okresu TRILUX moze usung¢dane w dowolnym
momencie.
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