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Información | Información sobre la protección de datos según los artículos 13 y 
14 de la DSGVO 

v1.0.3 

 

Información de protección de datos sobre el tratamiento de los datos del sorteo (Concurso TRILUX 

"Donde hay luz, hay vida") | Última actualización: 01.12.2021 

Esta información sobre la protección de datos le informa sobre el tratamiento de sus datos personales al 

participar en el concurso " Concurso TRILUX "Donde hay luz, hay vida"" de TRILUX GmbH & Co KG. 

Responsable del tratamiento de sus datos personales 

El organismo competente y responsable (parte responsable) de la recopilación, el procesamiento y el uso 

de sus datos personales es TRILUX GmbH & Co. KG | Heidestraße 4 | D-59759 Arnsberg | Teléfono: +49 (0) 

29 32 301 0 | Correo electrónico: info[at]trilux.de (en adelante: TRILUX), a menos que se acuerde lo 

contrario por contrato. 

Encontrará más información sobre nuestra empresa, los datos de las personas autorizadas a representarla 

y también otras opciones de contacto en nuestro pie de imprenta en nuestro sitio web: 

https://www.trilux.com/de/footer/impressum/. 

También puede ponerse en contacto con el responsable de la protección de datos de TRILUX GmbH & Co. 

KG utilizando los datos de contacto que figuran a continuación. 

Responsable de la protección de datos del Grupo TRILUX: 

Thorsten Schröers / Ext. DPO | SAFE-PORT Consulting GmbH | E-Mail: privacy[at]trilux.de 

Fines de la recogida y el tratamiento 

TRILUX recoge, procesa y utiliza sus datos personales para la realización/manejo de un concurso. El 

tratamiento posterior sólo se llevará a cabo si usted ha dado su consentimiento o si existe una disposición 

legal imperativa. 

En algunos casos, utilizamos proveedores de servicios externos para procesar sus datos. 

Estos proveedores de servicios han sido cuidadosamente seleccionados por nosotros, encargados por 

escrito y están sujetos a nuestras instrucciones. Los supervisamos regularmente. Los proveedores de 

servicios no transmitirán estos datos a terceros, sino que los eliminarán una vez cumplido el contrato y 

transcurridos los plazos legales de almacenamiento, a menos que usted haya dado su consentimiento para 

que se sigan almacenando. 

Base jurídica para el tratamiento de sus datos personales 

La participación en el concurso es voluntaria y no está vinculada a ningún otro servicio. Cualquier uso 

posterior de los datos sólo tendrá lugar si el interesado ha dado su consentimiento para ello. La finalidad 

del uso posterior se deriva del consentimiento dado. La base legal para el tratamiento de datos es el Art. 6 

Párrafo 1 lit. a y lit. f DSGVO. En la medida en que otros datos no sean directamente necesarios para la 
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ejecución de la relación comercial, el tratamiento se basa en un interés legítimo de la empresa de 

conformidad con el art. 6 párr. 1 lit. f DSGVO. 

Un interés legítimo puede derivarse, por ejemplo, de fines organizativos y administrativos internos o de la 

defensa contra reclamaciones. El tratamiento de sus datos está permitido en este caso si no prevalece la 

protección de sus intereses, derechos y libertades fundamentales. 

Transmisión de su información personal 

Sus datos personales sólo serán transferidos o revelados a organismos externos en la medida en que lo 

exija una norma legal. La transferencia de datos fuera de la Unión Europea no tiene lugar ni está prevista. 

La excepción es la publicación de los nombres de los ganadores en los medios sociales de TRILUX. 

Duración del almacenamiento 

Sus datos personales sólo se almacenarán para la realización/tratamiento del concurso. Los datos 

personales se eliminarán a más tardar tres meses después de la finalización del concurso. Esto no se aplica 

a los datos de los ganadores, que se eliminarán una vez transcurridos los plazos legales. Si el interesado ha 

dado su consentimiento para que se sigan utilizando los datos, éstos no se eliminarán. 

Sus derechos en materia de protección de datos 

Sus derechos de protección de datos están regulados en el capítulo III (art. 12 y siguientes) del Reglamento 

Europeo de Protección de Datos (DSGVO). Según esta normativa, usted tiene derecho a recibir 

información sobre los datos personales almacenados sobre usted, sobre los fines del tratamiento, sobre las 

posibles transferencias a otros organismos y sobre la duración del almacenamiento.  

También puede obtener extractos o copias para ejercer su derecho a la información. Si los datos son 

inexactos o ya no son necesarios para los fines para los que fueron recogidos, puede solicitar su 

rectificación, supresión o limitación del tratamiento. En los casos previstos en los procedimientos de 

tratamiento, usted también puede inspeccionar sus datos y corregirlos si es necesario. 

En la medida en que el tratamiento de sus datos se lleve a cabo para proteger intereses legítimos, 

usted tiene derecho a oponerse a este tratamiento en cualquier momento utilizando nuestros datos 

de contacto proporcionados si surgen razones de su situación particular que entren en conflicto con 

este tratamiento de datos. En ese caso, detendremos este tratamiento a menos que sirva a intereses 

superiores dignos de protección por nuestra parte. 

Si tiene alguna pregunta sobre sus derechos y cómo ejercerlos, póngase en contacto con nosotros o con 

nuestro responsable de protección de datos.  
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En el caso del tratamiento de datos personales para la realización de tareas de interés público (Art.6 para.1 

lit. e DSGVO) o para la realización de intereses legítimos (Art.6 para.1 lit. f DSGVO), usted puede oponerse 

al tratamiento de los datos personales relativos a usted en cualquier momento con efecto para el futuro. 

En caso de oposición, debemos abstenernos de seguir tratando sus datos para los fines mencionados, a 

menos que, 

▪ existen motivos legítimos imperiosos para el tratamiento que prevalecen sobre sus intereses, 

derechos y libertades, o 

▪ el tratamiento es necesario para el establecimiento, el ejercicio o la defensa de reclamaciones 

legales. 

En casos concretos, también podemos obtener su consentimiento para el tratamiento o la transmisión de 

sus datos. En estos casos, su consentimiento es voluntario y puede ser revocado por usted para el futuro en 

cualquier momento, salvo acuerdo en contrario. No sufrirá ninguna desventaja por no dar su 

consentimiento o por una posible revocación posterior del mismo. 

Reclamaciones sobre el tratamiento de sus datos personales 

Si tiene alguna duda o pregunta sobre el tratamiento de sus datos e información personales, puede 

ponerse en contacto con nosotros o con nuestro responsable de protección de datos. Además, tiene 

derecho a presentar una reclamación ante la autoridad supervisora de la protección de datos responsable 

de nosotros en NRW. 

Toma de decisiones y elaboración de perfiles  

Por principio, no utilizamos la toma de decisiones automatizada de acuerdo con el artículo 22 del 

Reglamento de Protección de Datos para justificar y ejecutar el contrato. Asimismo, no utilizamos el 

tratamiento automatizado de sus datos personales para evaluar aspectos personales (elaboración de 

perfiles) de acuerdo con el art. 4 nº 4 de la DSGVO. 

Tratamiento posterior para otros fines 

Si TRILUX procesa posteriormente sus datos personales para un fin distinto de aquel para el que fueron 

recogidos, le proporcionaremos información sobre ese otro fin y cualquier otra información relevante por 

separado antes de dicho procesamiento posterior.  

 

Le informamos de que, en caso de que no se faciliten los datos personales, no será posible la participación 

en el concurso.  

 


